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المصالحة العائلية والوساطة العائلية:
إنعاش الموجود والعمل على بناء المنشود

تــم إقــرار مؤسســة المصالــح العائلــي بموجــب القانــون عــدد 50 لســنة 2010 المــؤرّخ 
فــي 1 نوفمبــر 2010، وهــي آليــة من آليــات فــضّ وإدارة الخلافــات والنّزاعــات العائليّة، 
تتقاطــع مــع عديــد الآليــات الأخــرى فــي بعــض النّقــاط الفنّيــة وفــي بعــض الأهــداف 
العامّــة، وتختلــف معهــا فــي أخــرى. مــن خصائصهــا كونهــا، وفــق القانــون المذكــور، 
ــاق  ــا الطّ ــي قضاي ــن ف ــن الزّوجي ــم بي ــزاع القائ ــلّ النّ ــاء وح ــة إنه ــي محاول ــصّ ف تخت

باعتمــاد آليــة الصّلــح.

ــا  ــا وحجمه ــتمد قيمته ــة تس ــذه المؤسس ــود ه ــن وج ــت ع ــرة دافع ــداف كبي  أه
مــن ارتباطهــا بالعائلــة، بتماســكها باســتقرارها واســتمرارها. ولكــن ظلّــت مؤسّســة 
المصالــح العائلــي تســير بخطــى بطيئــة ومتعثّــرة رغــم تســمية المصالحيــن العائلييــن 
ــدوات جمعــت الشــريكين فــي  ــات ون فــي قائمــة أولــى وثانيــة وثالثــة ورغــم ملتقي
تفعيــل هــذه المؤسســة: وزارة الشــؤون الاجتماعيــة ووزارة العــدل، ورغــم حــرص وزارة 

الشــؤون الاجتماعيــة علــى تفعيلهــا. 

 خمســة عشــر ســنة مــرت علــى إحــداث هــذه المؤسســة لكــن نتائجهــا وأنشــطتها 
ــوزارة الشــؤون الاجتماعيــة بالبحــث عــن  ــت محتشــمة ومحــدودة وهــو مــا حــدا ب ظلّ
أســباب هــذا التعثــر، ولعــل هــذه المهمــة، والتــي كانــت اليونيســف شــريكا فيهــا، 
تمثّــل الإطــار المناســب لتشــخيص أســباب ضعــف تفعيــل هــذه المؤسســة ومحاولــة 

إيجــاد الحلــول لهــا.

ــع  ــة م ــات البؤري ــال الاجتماع ــواء خ ــا س ــر عنه ــم التعبي ــي ت ــباب الت ــرز الأس إن أب
ــم  ــة لجميعه ــة الموجه ــدورات التكويني ــال ال ــن أو خ ــن)ات( العائليي ــض المصالحي بع
ــات التونســية. ركــزت علــى الجانــب القانونــي المؤطــر لمؤسســة  فــي مختلــف الولاي
المصالــح العائلــي، حيــث أجمــع كل المشــاركين فــي اللقــاءات البؤريــة المنعقــدة تباعــا 
ــدد50  ــون ع ــى أن قان ــي 2025 عل ــخ 16 و17 جانف ــة بتاري ــات وسوس ــي الحمام ف
لســنة 2010 حمــل بداخلــه بــذرة محدوديّــة تفعيلــه. لــم يكــن هــذا الاســتنتاج ببعيــد 
ــة الموجهــة للمصالحيــن)ات( العائلييــن  ــه الأســئلة القبليــة والبعدي عمــا أســفرت عن
ــة  ــة(: الأزم ــة وجرب ــات، سوس ــاث )الحمام ــة الث ــدورات التكويني ــي ال ــاركين ف المش

ــة.  ــاس قانوني بالأس

وقــد اجتمــع فريــق الخبــراء المكلــف بالإشــراف علــى هــذه المهمــة، وبعــد التــداول 
ــود  ــة الجم ــن حال ــروج م ــة للخ ــات القانوني ــى أن المقترح ــاؤه عل ــق أعض ــاش اتف والنق

ــن: ــول مقترحي ــور ح ــي تتمح ــح العائل ــة المصال ــا مؤسس ــي منه ــي تعان الت

المقتــرح الأول، فإنّــه يُبقــى علــى هــذه المؤسســة مــع الدعــوة إلــى تعديــل قانونها 
بمــا يضمــن تفعيلهــا دون التغافــل عــن وجــود ممارســات واقعيــة للوســاطة العائليــة 

يتجــه تثمينهــا وتعزيــز قــدرات القائمين بهــا )المحــور الأول(.
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 أمــا المقتــرح الثانــي، فهــو أكثــر جــرأة وأشــد طموحــا يســتجيب فــي عمقــه الــى 
هاجــس الحفــاظ علــى الأســرة وتماســكها، بــل يتجــاوز ذلــك الــى وضــع اللبنــة الأولــى 
ــدأت  ــة ب ــات عائلي ــم علاق ــل وترمي ــى التواص ــم عل ــاس قائ ــي بالأس ــروع مجتمع لمش

ــا الحاليــة، ألا وهــي الوســاطة العائليــة. ــر فــي مجتمعاتن تتلاشــى وتندث

ــاع  ــز الدف ــي مراك ــدة ف ــة المعتم ــاطة العائلي ــن الوس ــول م ــد آن الأوان أن نتح لق
والإدمــاج الاجتماعــي وأقســام النهــوض الاجتماعــي كمقاربــة الــى الوســاطة العائلية 
كآليــة علــى غــرار مــا هــو معمــول بــه فــي العديــد مــن القوانيــن المقارنــة العربيــة 

والغربيــة )المحــور الثانــي(.

المحور الأول: إنعاش قانون المصالحة العائلية من خلال تعديله

الفقرة الأولى: تعريف المصالحة العائلية
لا يختلــف تعريــف المصالحــة العائليــة فــي جوهــره عــن عــدة مصطلحــات أخــرى مــن 
حيــث التوفيــق وتقريــب وجهــات النظــر كمــا أنــه يتّحــد معهــا فــي هــدف حــل النــزاع 
القائــم بيــن الزوجيــن، ولهــذا بــات مــن الضــروري تعريــف هــذه المؤسســة بالرجــوع 

إلــى مهــام المصالــح العائلــي.

لئــن لــم يتطــرق القانــون عــــ50ــــدد لســنة 2010 المــؤرخ فــي 1 نوفمبــر 2010 
إلــى تعريــف صريــح للمصالحــة العائليــة عــدى تحديــد صفــة المصالــح العائلــي والــذي 
ــة الأحــوال الشــخصية إطــار مــن إطــارات  هــو حســب الفقــرة 3 مــن الفصــل 32 مجل
هيــاكل النهــوض الاجتماعــي، فــإن المنشــور عـــ1ــــدد الصــادر عــن وزيــر الشــؤون 
ــي  ــط تفصيل ــال ضب ــن خ ــي م ــح العائل ــري 2016 المصال ــخ 23 فيف ــة بتاري الاجتماعي

لمهامــه والمتمثلــة فــي:  

• ــة 	 ــب المصالح ــزاع بموج ــي الن ــل ينه ــى ح ــل إل ــى التوص ــاعدة عل المس
ــري، ــط الأس ــى التراب ــة عل ــة محافظ العائلي

• ــي 	 ــح العائل ــل المصال ــال تدخ ــة بمج ــات المتصل ــي الدراس ــاهمة ف المس
الهيــاكل  مــع  بالتنســيق  الطــاق  بقضايــا  المتصلــة  وبالإشــاليات 

المعنيــة.

• ــن 	 ــن الزوجي ــاف بي ــى الخ ــة إل ــباب المؤدي ــة الأس ــي دراس ــق ف التعم
ــا. ــة أو تفككه ــدّع العائل ــدم تص ــا لع ــا ضمان ــى تجاوزه ــاعدتهما عل ومس

• تأطير المترشــحين للاضطلاع بمهمة المصالح العائلي.	

• تأطيــر تربصــات طلبــة المعهــد الوطنــي للشــغل والدراســات الاجتماعيــة 	
أو مؤسســات جامعيــة أخــرى فــي اختصــاص الوســاطة العائليــة.

• ــي 	 ــراف الفن ــى إدارة الإش ــه إل ــنوية توج ــة وس ــاط ثلاثي ــر نش ــداد تقاري إع
ــا. ــا ونوعي ــات كمي ــة التدخ ــا لنتيج ــا موضوعي ــن تقييم وتتضم
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ــن  ــور يمك ــور المذك ــا المنش ــا ضبطه ــي كم ــح العائل ــام المصال ــراءة مه ــال ق ــن خ م
القــول بــأن مســاعدة الزوجيــن المتنازعيــن علــى إيجــاد حــل ينهــي النــزاع بينهمــا هــو 
ــة أساســا  ــي، والمتمثل ــح العائل ــع بهــا المصال ــق لمهــام أشــمل وأعمــق يضطل منطل
فــي دوره التحليلــي إذ أنــه يــدرس أســباب النزاعــات الزوجيــة ويتعمــق فــي الإشــاليات 
المتصلــة بهــا بأســلوب الخبيــر الملتصــق بالعائلــة التونســية فــي مختلــف مكوناتهــا. 
ــة  ــتراتيجية كامل ــار اس ــي إط ــراف ف ــى إدارة الإش ــة إل ــر الموجه ــدّ التقاري ــه يُع ــا أن كم
هدفهــا الأول والأخيــر إنقــاذ العائلــة مــن التصــدع والتفــكك وحمايــة المصلحــة الفضلى 

للأبنــاء.

ــل  ــنوات العم ــداد س ــى امت ــرة عل ــن خب ــه م ــت لدي ــا تراكم ــي بم ــح العائل إن المصال
ــون يبيــن ويضبــط دوره ويضمــن  ــه أن يحظــى بقان ــة حــري ب ــي والإداري الطويل الميدان
لــه النجاعــة والفاعليــة.  غيــر أن القانــون عــدد 50 لســنة 2010 لــم يبيــن خصوصيــات 
ــل لعلــه ســاهم إلــى جانــب عــدة عوامــل أخــرى فــي  المؤسســة وإجــراءات عملهــا، ب
ــذرة  ــل ب ــن يحم ــن الميدانيي ــن الاجتماعيي ــب المتدخلي ــو حس ــه فه ــا وهجران جموده

ــه..  ــه تعديل ــا إنعاش ــب إذا أردن ــوده، ووج جم

ــل 32  ــى الفص ــاف إل ــنة 2010 »تض ــدد لس ــون عــ50ـــ ــن قان ــل الأول م ــاء بالفص ج
ــان  ــان تدرج ــاق( فقرت ــم للط ــل المنظ ــو الفص ــخصية )وه ــوال الش ــة الأح ــن مجل م
بعــد الفقــرة 2 كمــا يلــي: ولقاضــي الأســرة بنــاء علــى موافقــة الزوجيــن المتنازعيــن 
ــي  ــوض الاجتماع ــاكل النه ــارات هي ــن إط ــن ضم ــن م ــي يعي ــح عائل ــتعين بمصال أن يس
للإصــاح بينهمــا والمســاعدة علــى التوصــل الــى حــل ينهــي النــزاع محافظــة علــى 
الترابــط الأســري، وتضبــط قائمــة المصالحيــن العائلييــن بقــرار مشــترك بيــن وزيــر العــدل 

ــة«. ــؤون الاجتماعي ــف بالش ــر المكل والوزي

الفقرة الثانية: الأسباب القانونية لمحدودية أداء مؤسسة المصالح العائلي 

1/ اللجوء لمؤسسة المصالح العائلي : إجراء اختياري ومشروط :
تُعتبــر الصبغــة الاختياريــة لمؤسســة المصالحــة العائليــة أبــرز الأســباب التــي ســاهمت 
فــي إضعافهــا وتهميــش دورهــا فهــي رهينــة شــرطين، الأول متعلــق بقناعــة قاضي 

الأســرة أمــا الثانــي فهــو موقــوف علــى موافقــة الزوجيــن المتنازعيــن.

أ/ تفعيل المصالحة العائلية رهين قناعة قاضي الأسرة:

ــره ومــدى اقتناعــه  ــح العائلــي لقــرار القاضــي وتقدي يخضــع تفعيــل مؤسســة المصال
بنجاعــة هــذه المؤسســة. وقــد بينــت لنــا الاجتماعــات البؤريــة مــع بعــض المصالحيــن 
العائلييــن مــن مختلــف الجهــات عمــق التفــاوت فــي تفعيــل هــذه الآليــة مــن محكمــة 

الــى أخــرى. ويُعــزي ذلــك الــى قناعــة قضــاة الاســرة. 

فــي الحقيقــة يعتقــد البعــض أن مجــال تدخّــل أو اعتمــاد المصالحــة العائليــة لا يســاعد 
علــى تفعيلهــا ذلــك أنهــا »أُســقطت« علــى قضايــا الطــاق المنشــورة أمــام قاضــي 
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الأســرة القــادر وحــده دون غيــره، حســب البعــض ممــن تــمّ إجــراء مقابــات فرديّــة معهم، 
ــن  ــروف التكوي ــث ح ــن حي ــرا م ــف كثي ــة لا تختل ــن، فالمصالح ــن الطرفي ــح بي ــى الصل عل

وأهــداف التفعيــل عــن الصلــح.

ب/ تفعيل المصالحة العائلية رهين موافقة الزوجين المتنازعين:

لا يتوقــف الأمــر عنــد رغبــة قاضــي الأســرة فــي تفعيــل مؤسســة المصالحــة العائليــة 
بــل يجــب أن يوافــق الزوجــان المتنازعــان علــى إحالــة ملفهمــا للمصالــح العائلــي.

ــن  ــة م ــة العائلي ــارس المصالح ــن م ــهادات لم ــض الش ــال بع ــن خ ــفنا م ــد اكتش لق
ــا  ــان دون أن يكون ــان المتنازع ــم الزوج ــر لديه ــا يحض ــادة م ــه ع ــهم أن ــن أنفس المصالحي
علــى درايــة بهــذه المؤسســة ولا بدروهــا )والحــال أنــه يفتــرض أنهما قــد رغبا فــي ذلك 
بعــد أن وضّــح لهمــا قاضــي الأســرة مهمــة المصالــح العائلــي( بــل لعــل موافقتهمــا لم 
تنبنــي عــن قناعــة راســخة وفهــم واضــح ورغبــة مدروســة فــي اللجــوء إلــى المصالــح 

العائلــي.

2/ قانون عدد 50 لسنة 2010 مقتضب ومنقوص:
اكتفــى القانــون عــدد 50 لســنة 2010 بإقــرار مؤسســة المصالــح العائلــي فــي نزاعــات 
الحالــة الشــخصية دون أن يحــدّد هيكلــة هــذه المؤسســة أو شــروط اللجــوء إليهــا مــن 
طــرف قاضــي الأســرة ســواء مــن حيــث نوعيــة الملفــات القابلــة للإحالــة علــى المصالــح 
العائلــي أو توقيــت تدخلــه، أو كيفيــة إحالــة الملفــات إليــه. وهــو مــا أفــرز على مســتوى 
الواقــع تباينــا بيــن قضــاة الأســرة، فمنهــم مــن يرســل المأموريــات عــن طريــق المواطــن 
ومنهــم مــن يرســلها عــن طريــق منــدوب حمايــة الطفولــة أو بالطريقــة الإداريــة. وقــد 

يســاهم ذلــك فــي تأخــر بلــوغ المأموريــات إليهــم وبالتالــي تأخــرا فــي التدخــل. 

عــاوة علــى كل ذلــك فــإن القانــون عــدد 50 لســنة 2010 لــم يشــفع بنصــوص ترتيبيــة 
تضــع نمــاذج لأدوات عمــل إجرائيّــة يســتعين بهــا المصالــح العائلــي فــي عملــه وتتوحّــد 

بهــا جميــع التدخــات وتكــون موجهــة لقضــاة الأســرة. 

ــى تلافــي هــذا الفــراغ التشــريعي فألحقــت  ــة إل وقــد ســعت وزارة الشــؤون الاجتماعي
ــر  ــح وتقري ــب الصل ــن لكت ــخ 23 /11 /2016 بنموذجي ــادر بتاري ــدد 1 الص ــورها ع منش
متابعــة مســار المصالحــة. ولكــن تبقــى هاتيــن الوثيقتيــن دون قيمــة إلزاميــة بالنســبة 
ــث  ــي بع ــي ف ــريك الثان ــدل الش ــا وزارة الع ــادق عليهم ــم تص ــا ل ــرة طالم ــاة الأس لقض

ــة. ــة العائلي ــة المصالح مؤسس

وخلافــا لكتــب الصلــح وتقريــر متابعة مســار المصالحــة فــإن قائمــات المصالحيــن العائليين 
تحظــى بمصادقــة وزارة العــدل ورغــم ذلــك فقــد طرحــت إشــالات تتعلــق أساســا بالتأخــر 
فــي المصادقــة علــى تلــك القائمــات وإصدارهــا بمــا يجعلهــا غيــر محيّنــة، ذلــك أنــه عنــد 
صدورهــا قــد يــرد فيهــا أســماء مصالحيــن غــادروا الوظيفــة بســبب التقاعــد أو الإلحــاق 
بمؤسســات أخــرى وهــو مــا يخلــق شــغورا واقعيــا يتحمّــل أعبــاءه أحيانــا المصالح المباشــر. 
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3/ مجال القانون عدد 50 لسنة 2010 محدود:
ــرى  ــن ي ــي حي ــا، ف ــاق دون غيره ــا الط ــى قضاي ــي عل ــح العائل ــل المصال ــر تدخ يقتص
ــو كان  ــن. ول ــن الزوجي ــزاع بي ــن الن ــمل م ــة أش ــات العائلي ــون أن النزاع ــون العائلي المصالح
ــة  ــان لمؤسس ــرة ككل ل ــق بالأس ــي تتعل ــات الت ــع النزاع ــي جمي ــل ف ــم التدخ بإمكانه
ــي  ــدو ف ــد يب ــزاع ق ــة، فالن ــة الحقيقي ــي والنجاع ــود الفعل ــة الوج ــة العائلي المصالح
الظاهــر محصــورا بيــن الزوجيــن ولكــن فــي الواقــع تكــون أبعــاده ممتــدة إلــى أطــراف 
أخــرى فاعلــة داخــل الأســرة وقــد تطــال الأبنــاء، لــذا يتعيّــن أن تشــمل المصالحــة العائليــة 
ــا  ــق بقضاي ــريّة لا تتعلّ ــات الأس ــات والنّزاع ــا أنّ الخلاف ــزاع، كم ــي الن ــر ف ــه تأثي ــن ل كل م

ــط...  ــاق فق الطّ

4/ القانون عدد50 لسنة 2010 قانون علاجي وليس وقائي:
يكــون تدخــل المصالــح العائلــي، حســب القانــون، بعــد نشــر قضية الطــاق، وهــو توقيت 
قــد لا يســمح بتحقيــق الغايــة مــن إقــرار هــذه المؤسســة والمتمثلــة فــي المحافظــة 
علــى الترابــط الأســري خاصــة فــي بعــض الجهــات التونســية حيــث يعتبــر قيــام الزوجــة 
بقضيــة طــاق ضــد زوجهــا خدشــا لكبريــاء الرّجــل )الــزّوج( ويحــطّ مــن شــانه فــي نظــر 

أبنــاء جهتــه وأهلــه وأصدقائــه ولا يمكــن معــه للــزوج قبــول الصلــح.

ــت  ــن توقي ــا م ــا ونجاعته ــة أهميته ــة العائلي ــة المصالح ــتمد مؤسس ــن أن تس يمك
تدخلهــا، فالتعهــد بالزوجيــن المتنازعيــن قبــل نشــر قضيــة طــاق يختلــف عــن التعهــد 
ــزاع ويســاهم فــي  ــك أن ترحيــل الخــاف للمحكمــة ســيعقّد الن بهمــا بعــد نشــرها، ذل
تصعيــده وتصبــح المهمــة الوقائيــة للمصالحــة شــبه مســتحيلة فيقتصــر دورهــا علــى 

إنقــاذ مــا اســتطاعت إنقــاذه. 

الفقرة الثالثة: حتمية تعديل قانون 2010 لإنعاش مؤسسة المصالحة العائلية  
إن تعديــل القانــون إذا مــا تــم إقــراره يتعيــن أن يســلط الضــوء علــى مكامــن الخلــل 

بهــدف ضمــان نجاعتــه وفاعليتــه.

1/ وجوبية اللجوء للمصالح العائلي: 
ــرة  ــي الأس ــر قاض ــن تقدي ــي رهي ــح العائل ــة المصال ــل مؤسس ــي تفعي ــب أن يبق لا يج
ــي  ــح العائل ــوء للمصال ــح اللج ــروري أن يصب ــن الض ــه م ــاق وعلي ــا الط ــد بقضاي المتعه
ــذي  ــى حــرف الجــر » علــى » وال ــة وملزمــة، ليتحــول حــرف الجــر« لـــ » ال ــة وجوبي مرحل

ــب. ــد الواج يفي

2/ توقيت اللجوء للمصالح العائلي:
ــزة علــى أن تدخلهــم  أجمــع المصالحــون العائليــون المشــاركون فــي المجموعــات المركّ
يأتــي فــي مرحلــة متأخــرة يكــون فيهــا النــزاع بيــن الزوجيــن قــد احتــد وتصاعــد ويصبــح 
معــه الصلــح والمصالحــة عمليــة شــبه مســتحيلة. وعليــه فــإن إنجــاح مؤسســة المصالــح 
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ــون  ــراح أن يك ــه اقت ــه مع ــن الوجي ــون م ــا ويك ــت تدخله ــا بتوقي ــة أيض ــي مرتبط العائل
ــة المحكمــة  ــح العائلــي بمجــرد نشــر الدعــوى بكتاب اللجــوء الوجوبــي لمؤسســة المصال
ــد  ــل أن يتعه ــي قب ــح العائل ــا للمصال ــرة لتوجيهه ــي الأس ــا قاض ــر عليه ــد أن يؤش بع

بهــا بالصلــح.

3/ طرق الاتصال بالمصالح العائلي

اختلفــت طــرق توجيــه مأموريــة المصالحــة العائليــة الــى المصالــح فهنــاك مــن قضــاة 
الأســرة مــن يرســلها مــع طرفــي النــزاع، وهنــاك مــن يعتمــد المراســلة الإداريــة وهنــاك 
ــض  ــل بع ــد يتص ــة وق ــه المأموري ــيلة لتوجي ــوي وس ــدوب الجه ــن المن ــذ م ــن يتخ م

ــرة. ــلمها مباش ــة لتس ــة المحكم ــن بكتاب ــن العائليي المصالحي

إن تعــدد هــذه الوســائل مــن شــأنه التأثيــر علــى نجاعــة المؤسســة فيكــون مــن الأســلم 
ــة  ــخصية للمحكم ــرة الش ــة الدائ ــن كتاب ــة م ــلة إداري ــا مراس ــل أفضله ــا.  ولع توحيده
الابتدائيــة الــى المصالــح العائلــي المختــص وبذلــك نضمــن ســامة المأموريــة ونحافــظ 

علــى ســرية مــا جــاء بهــا.

ــون 50  ــص القان ــل ن ــروع تعدي ــة لمش ــإن صياغ ــات ف ــن مقترح ــدم م ــا تق ــى م ــاء عل بن
ــي: ــون كالتال ــوف يك ــنة 2010 س لس

»وعلــى قاضــي الاســرة أن يحيــل وجوبــا الدعــاوى المتعلقــة بالحالــة الشّــخصيّة مــن 
طــاق ونفقــة وحضانــة وإهمال عيــال وزيــارة واســتصحاب والفــرار بمحضــون والإهمال 
والتقصيــر فــي التربيــة والرعايــة والعقــوق المنشــورة أمامــه، باســتثناء قضايــا الطّلاق 
إنشــاء فــي صــورة عــدم وجــود أبنــاء، علــى المصالــح العائلــي بمجــرد التأشــير عليهــا 

وقبــل تعهــده بالصلــح فيهــا.

ويتولــى كاتــب الدائــرة الشــخصية توجيــه مأموريــة المصالحــة العائليــة الــى المُصالــح 
المُختــص عــن طريــق مراســلة إداريــة وذلــك بمجــرد التأشــير عليهــا مــع ضــرورة مــد 

الزوجيــن المتنازعيــن بعنــوان ورقــم المصالــح العائلــي وتوجيههمــا اليــه«.

الفقرة الرابعة: تأسيس المصالحة العائلية الوقائية أو الاستباقية 
ــي  ــن ف ــن الراغبي ــن المتنازعي ــي بالزوجي ــح العائل ــد المصال ــبق تعه ــم أن يس ــن المه م
ــل  ــون تدخ ــك أن يك ــن ذل ــم م ــرة، والأه ــي الأس ــا قاض ــد بهم ــل أن يتعه ــاق قب الط
ــره  ــى إث ــوم عل ــن تق ــن الزوجي ــزاع بي ــاف أو ن ــوادر خ ــروز ب ــرد ب ــي بمج ــح العائل المصال

ــا. ــد زوجه ــة ض ــة نفق ــع قضي ــة برف الزوج

ــاة  ــم حي ــة بتنظي ــي علاق ــا ف ــن القضاي ــا م ــة وغيره ــا النفق ــد قضاي ــا تُمهّ ــادة م ع
الأســرة )الفــراق، إهمــال العيــال، التقصيــر فــي التربيــة والرعايــة، صــراع الأدوار...( لقضايــا 
الطــاق وهــي فــي اعتقادنــا أنســب مرحلــة يمكــن فيهــا للمصالــح العائلــي أن يلعــب 
دوره الوقائــي والــذي قــد يســاهم مــن خلالــه فــي عــدول الزوجيــن علــى الانتقــال مــن 

مرحلــة التفكيــر فــي الطــاق إلــى مرحلــة تنفيــذه.



11

وعلــى هــذا الأســاس قــد يكــون مــن الأنســب تعديــل الفصــل 39 مــن مجلــة المرافعــات 
ــصّ  ــة يخت ــي الناحي ــى أن قاض ــص عل ــي تن ــة والت ــه الثالث ــي فقرت ــة ف ــة والتجاري المدني
ابتدائيــا فــي قضايــا النفقــة التــي ترفــع إليــه بصفــة أصليــة. فيكــون التعديــل بإضافــة 
ــة الملــف  مــا يلــي: » وعليــه فــي هــذه الحالــة وقبــل النظــر فــي أصــل الدعــوى إحال

للمصالــح العائلــي للســعي إلــى الصلــح بيــن الزوجيــن المتنازعيــن«.

الفقرة الخامسة: ضمانات نجاح الإصلاح التشريعي

إن الهــدف مــن تعديــل القانــون تجــاوز معيقــات تفعيلــه وضمــان نجاعتــه، ولكــن الإصلاح 
التشــريعي وحــده لا يكفــي، بــل لابــد أن يواكبــه إعــداد للمصالــح العائلــي حتــى يكــون 
ــد  ــه وتحدي ــرد علي ــوف ت ــي س ــاق الت ــا الط ــول قضاي ــتيا لقب ــا ولوجس ــتعدا تقني مس
أصنافهــا حيــث لــن يكــون مــن الممكــن فــي واقــع الحــال القبــول والتعهــد بــل أصنــاف 

قضايــا الطــاق.

1/ التخصّص والتفّرغ الوظيفي:
لــو أردنــا للمصالــح العائلــي أن يكــون فــي مســتوى هــذا التعديــل التشــريعي فيجــب أن 

: ن يكو

· متخّصصــا فــي هــذا المجــال، بمعنــى أن يتمتــع بالملمــح المناســب والكفاءة 	
العاليــة والتكويــن المناســب والمســتمر، بهــذا تنتقــل ممارســة المصالحــة 
مــن صبغتهــا التّقليديّــة لترتقــي إلــى مســتوى الحرفيــة مســتجيبة 

ــة. ــة والمهني ــط التقني للضواب

· متفرغــا أولا لوظيفتــه القديمــة المتجــددة فيتحّــرر مــن عبــئ مهــام أخــرى 	
منوطــة بــه بصفتــه إطــارا فــي هيــاكل النهــوض الاجتماعــي. 

2/ هيكل مستقل وفضاء مناسب:
ــى  ــر عل ــد يؤث ــا ق ــتها فعلي ــي دون مأسس ــح العائل ــة المصال ــى مؤسس ــاء عل إن الإبق
جــدوى التدخــات وجودتهــا، فمفهــوم المؤسســة يفتــرض إحــداث هيــل مســتقل قائم 
ــتقل  ــل المس ــم أن الهي ــذا، ث ــدوره ه ــط ب ــي فق ــح العائل ــه المصال ــع في ــه يضطل بذات
ــل  ــى أكم ــي دوره عل ــح العائل ــه المصال ــارس في ــئ يم ــاص ومهي ــاء خ ــى فض ــاج ال يحت
وجــه. ولا شــك فــي أن الفضــاء يلعــب دورا هامــا فــي إنجــاح مســار المصالحــة العائليــة 
فهــو الإطــار الــذي ســوف يســتضيف الزوجــان المتنازعــان، وفــي هــذا الإطــار يجــب أن 

يكــون مشــجعا للتواصــل فــي أريحيــة كاملــة لا منفــرا منــه.

3/ تكوين مستمر:
يفتــرض فــي المصالــح العائلــي المتفــرغ لمهامــه بصفتــه تلــك أن يخضــع لتكوين مســتمر 
يمكنــه مــن مواكبــة التقنيــات المســتجدة فــي مجالــه وتعزيــز مهاراتــه والأهــم العمــل 
علــى ذاتــه حتــى لا يتأثــر بمــا يطرحــه الأزواج مــن همــوم ومشــاكل فيخــف حملهــم ويثقل 

فــي المقابــل حمــل المصالــح العائلــي الوظيفــي وخاصــة النفســي.
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الفقرة السادسة: مراجعة أدوات العمل المتعلقة بالمصالحة العائلية واقتراح بروتوكول 
المصالحة 

 صاحــب منشورعــ1ــــدد الصــادر بتاريــخ 23 فيفــري 2016 أنموذجــان لكتب الصلــح وتقرير 
متابعــة مســار المصالحــة اللــذان يســتعملها المصالــح العائلــي عنــد تعهــده بالزوجيــن 
المتنازعيــن. وهــذان الكتبــان همــا عبــارة عــن اجتهاد أحــادي مــن وزارة الشــؤون الاجتماعية 
دون شــريكها فــي هــذه المؤسســة أي وزارة العــدل، مُوجّهــان إلــى منظوريهــا لتوثيــق 
ــاذ  ــى اتخ ــاعده عل ــرة يس ــي الأس ــة لقاض ــة مرجعي ــون وثيق ــى يك ــاره وحت ــح ومس الصل

القــرارات المناســبة للزوجيــن.

ولكــن فــي الواقــع قــد لا تكتســي هــذه الوثائــق الأهميــة التــي تســتحقها بالنظــر الــى 
مــا ســبقها مــن مجهــود وعمــل ودراســة مــن قبــل المصالــح العائلــي، فتتحــول بالنســبة 
ــه أيضــا  ــه أن يعتمدهــا ول لقضــاة الأســرة إلــى مجــرد ورقــة مــن أوراق ملــف الدعــوى ل
ــب فــي  ــه مــن المهــم أن تصــادق وزارة العــدل علــى مثــل هــذه الكتائ تجاهلهــا، وعلي

إطــار التعديــل الشــامل الــذي نأمــل أن يشــهده القانــون عــدد 50 لســنة 2010.

إن المقترحــات التــي ســوف نســوقها بخصــوص كتــب الصلــح وتقريــر المتابعــة مســتوحاة 
فــي جــزء منهــا مــن تصــورات المصالحيــن العائلييــن واجتهاداتهــم بنــاء على ممارســاتهم 
الواقعيــة ومــا أقرتــه هــذه الممارســات مــن تقييمــات لمــدى نجاعــة هذيــن الكتبيــن علــى 

الحالــة التــي همــا عليهــا. 

وفــي الواقــع مــن الضــروري تثميــن اجتهــادات المصالحيــن العائلييــن فــي هــذا الإطــار، 
حيــث أفصحــت خبرتهــم وتجربتهــم عــن عمــق فــي التفكيــر وأفــق فــي التصــوّر ذهــب 
ببعضهــم حــدّ اقتــراح وضــع بروتوكــول مصالحــة عائليــة يوثــق رغبــة الطرفيــن المتنازعيــن 

فــي الدخــول فــي هــذا المســار عــن وعــي وإرادة.

1/ كتب الصلح: 
جــاء القانــون عــدد 50 لســنة 2010 مقتضبــا ولــم تتبعــه نصــوص ترتيبيــة تبيــن كيفيــة 
إعمــال مؤسســة المصالــح العائلــي ولا طريقــة عمــل المصالحيــن مما ا حــدا بوزارة الشــؤون 
الاجتماعيــة إلــى تصميــم أنموذجيــن لكتــب صلــح وتقريــر متابعــة مســار المصالحــة يمثــان 
ــدان هــذه الأعمــال مهمــا اختلــف  ــح العائلــي، ويوحّ ــع أعمــال المصال اطــارا رســميا لجمي
المصالــح ومهمــا كان مــان تدخلــه. إن كتــب الصلــح هــو تتويــج لنجــاح مســار المصالحــة 
العائليــة بيــن الزوجيــن المتنازعيــن وبــه يُضمّــن المصالــح العائلــي اتفــاق الزوجيــن علــى 

العــدول عــن الطــاق واســتئناف حياتهمــا الزوجيــة. 

ــات  ــي الحمام ــا ف ــدة تباع ــة المنعق ــدورات التكويني ــال ال ــن خ ــل م ــق العم ــاول فري ح
وسوســة وجربــة الوقــوف علــى أبــرز تطبيقــات كتــب الصلــح مــن خــال تدخــل المصالحيــن 
ــة  ــه الأعمــال الميداني ــب علــى ضــوء مــا أفرزت ــن وتحفيزهــم لمراجعــة هــذا الكت العائليي

ــة. ــات الواقعي والممارس

ــا  ــد م ــل بع ــى تعدي ــح ال ــب الصل ــاج كت ــل يحت ــي: ه ــروح كالتال ــاؤل المط ــد كان التس لق
يقــارب 10 ســنوات علــى وضعــه؟ هــل يســتجيب فــي صيغتــه الحاليــة الــى الإطــار الــذي 

ــة مــن وضعــه؟  وُضــع فيــه والغاي
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اعتمــد فريــق الخبــراء خــال الــدورات التكوينيــة تقنيــة العصــف الذهنــي الإبداعي فقســم 
ــة  ــة واقعي ــح معالج ــب الصل ــة كت ــا بمعالج ــم احداه ــات تهت ــى مجموع ــاركين إل المش
ــح  ــب الصل ــوا كت ــن فعل ــة ممّ ــذه المجموع ــار ه ــى اختي ــق عل ــرص الفري ــد ح ــة. وق نقدي

ــة.  ــة العائلي ــتهم للمصالح ــال ممارس خ

أفصــح عــرض أعمــال هــذه المجموعــة عــن خبــرة وعمــق فــي التحليــل ونقــد بنّــاء ينطلــق 
ــدّ  ــدة. وفــي هــذا الإطــار لا ب مــن الصيغــة الحاليــة للكتــب ليؤسّــس عليــه رؤيتــه الجدي
أن نشــير إلــى أننــا انطلقنــا فــي بلــورة مقترحاتنــا بخصــوص كتــب الصلــح مــن التصــورات 

التــي اقترحهــا المشــاركون، فــان التصــوّر كالتالــي:

أ/ تغيير تسمية الكتب: 

إن عنونــة الكتــب بـ«كتــب الصلــح« مــن شــأنه إنــار جهــود المصالــح العائلــي متــى لــم 
ــد  ــح وق ــي بالصل ــد ينته ــة ق ــة العائلي ــار المصالح ــن، فمس ــن الزوجي ــح بي ــل بالصل تكل
ينتهــي بغيــره. فربمــا لا يتوصــل المصالــح العائلــي إلــى حمــل الأطــراف علــى التراجــع عــن 
قــرار الطــاق ولكنــه ينجــح فــي أن يُحــول هــذا الطــاق مــن وســيلة للصّــراع المتبــادل بين 
ــاره ويراعــي  الزوجيــن إلــى طــاق حضــاري قائــم علــى الاحتــرام المتبــادل وحســن إدارة آث

خاصــة مصلحــة الأطفــال الذيــن عــادة مــا يدفعــون ثمنــه.

وبنــاء علــى مــا تقــدم يكــون مــن الأفضــل تعويــض العنــوان ليصبــح » كتــب اتفــاق منبثــق 
عــن المصالحــة العائليــة« فالعبــارة أشــمل وأدق، إذ أن الاتفــاق قــد يكــون علــى الصلــح 
ــة ومنحــة الســكن  وقــد يكــون علــى عناصــر أخــرى متعلقــة بالطــاق كالنفقــة والحضان

والزيــارة والاســتصحاب...

ب/ ضرورة تنزيل مضمون كتب الصلح في إطاره التوفيقي: 

مــن الضــروري تنزيــل كتب الصلــح في اطــاره الطبيعــي لتعكــس عباراتــه معانــي المصالحة 
ــه المرتبطــة أساســا  ــارات المدعــي والمدعــى علي ــض عب ــرح تعوي والتوفيــق ولهــذا نقت

بالإطــار القضائــي ومــا يســتبطنه مــن معانــي النــزاع والخــاف بـــ »الــزوج والزوجــة«.

ــا بـــ »  ــزام وتعويضه ــي الإل ــن معان ــه م ــا يتضمن ــدات بم ــارة تعه ــاء عب ــرح الغ ــا نقت كم
اتفاقــات« ذلــك أنــه مــن الضــروري تثميــن قــرارات الزوجيــن الحــرة وتفاعلهمــا الإيجابــي مع 

ــح العائلــي1 . تدخــل المصال

2/ تقرير متابعة مسار المصالحة
خلافــا لكتــب الصلــح فــإن تقريــر متابعــة مســار الصلــح لا يحتــاج فــي اعتقادنــا الــى تعديــل 
ذلــك أنــه يوثــق الأعمــال التــي قــام بهــا المصالــح العائلــي للقيــام بمســار الصلــح علــى 
أكمــل وجــه. وهــو حلقــة الربــط التــي يجــب ألا تُعلّــق أو تنقطــع بيــن المصالــح وقاضــي 

الأســرة المتعهــد بقضيــة الطــاق. 2

1  الملحق الأول. ص25 

2   الملحق الثاني. ص26 
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3/ بروتوكول المصالحة العائلية:
 أن إحالــة الدعــوى علــى المصالــح العائلــي بمجــرد نشــرها وقبــل الانطــاق فــي أول 
جلســاتها الصلحيّــة يجعــل مــن الأنســب اعتمــاد بروتوكــول المصالحــة العائليــة لضمــان 

موافقــة الزوجيــن علــى قبــول الدخــول فــي هــذا المســار بــل وعــي وإرادة حــرّة.3 

إن الحــرص علــى إنقــاذ مؤسســة المصالحــة العائليــة، التــي لــو فُعّلــت كمــا أُريــد لهــا، 
ــر  ــارا آخ ــينا مس ــب أن ينس ــاق، لا يج ــات الط ــن ملف ــر م ــبة لكثي ــع بالنس ــف الوض لختل
ــن  ــيين التابعي ــن والنفس ــن الاجتماعيي ــة للأخصائيي ــات الميداني ــع الممارس ــه واق فرض

لمراكــز النهــوض ومراكــز الدّفــاع والإدمــاج الاجتماعــي.

لقــد تــردّد كثيــرا مصطلــح الوســاطة العائلية خــال لقائنــا بالمصالحيــن العائلييــن، فقد 
أكــدوا لنــا أنــه إلــى جانــب صفتهــم كمصالحيــن عائلييــن فإنهــم يمارســون الوســاطة 
العائليــة فــي نطــاق تدخلهــم التقليــدي كأخصائييــن اجتماعييــن أو نفســانيين ســواء 

كانــت وســاطة تلقائيــة أو بطلــب قضائــي.

  وقــد اكتشــفنا فــي الواقــع أن مفهــوم الوســاطة العائليــة وآليــات ممارســتها رغــم 
ــح وهــو مــا يفتــرض تكثيــف  ــر والتوضي ــر مــن التأطي ــاج لكثي وجودهــا الواقعــي تحت
ــاطة.  ــة الوس ــي لتقني ــه العالم ــون التوج ــب الأخصائي ــى يواك ــة حت ــدورات التدريبي ال
ــى  ــة إل ــاطة كمقارب ــن الوس ــل م ــا لننتق ــون ينظمه ــدور قان ــار ص ــي انتظ ــك ف وذل

ــة. ــة قانوني ــاطة كآلي الوس

3  الملحق الثالث. ص27
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المحور الثاني: الوساطة العائلية من مقاربة إلى آلية قانونية  

الفقرة الأولى: تعريف الوساطة العائلية
 Michèle ــية ــة الفرنس ــتاذة الجامعي ــت الأس ــاطة كتب ــز للوس ــف متمي ــي تعري ف
Guillaume Hofnung » الوســاطة هــي مســار تواصــل أخلاقــي يســتند علــى حريــة 
ومســؤولية الأطــراف المعنيــة بــه. يقــوم مــن خلالــه شــخص ثالــث محايــد، موضوعي 
ومســتقل دون ســلطة عــدا تلــك التــي يمنحــه إياهــا الأطــراف، ببنــاء او إعــادة بنــاء 
ــه أو  ــة علي ــة المعروض ــن الوضعي ــي م ــوم بالتوق ــا يق ــن، كم ــن الطرفي ــط بي الراب

ــة بالســرية« 4 . ــر لقــاءات محمي ــك عب بتســويتها وذل

أمــا بالنســبة لتعريــف الوســاطة العائليــة فإنــه لا يختلــف كثيــرا مــن حيــث المبــادئ 
التــي تكرســها الوســاطة عمومــا ولكنــه أشــد ارتباطــا بالعلاقــات العائليــة والأســرية. 
ــا  ــي فرنس ــة ف ــاطة العائلي ــاري للوس ــي الاستش ــس الوطن ــا المجل ــىّ مث ــد تبن فق
منــذ 2002 التعريــف الــوارد بالفصــل 21 مــن القانــون عــدد 125-95 المــؤرخ فــي 
08 فيفــري 1995 المنقــح لمجلــة الإجــراءات المدنيــة الفرنســية  » الوســاطة العائليــة 
ــؤولية  ــة ومس ــى حري ــم عل ــي القائ ــط العائل ــاء الراب ــادة بن ــاء وإع ــار بن ــي مس ه
ــرف  ــه ط ــن خلال ــوم م ــة، يق ــع للعلاق ــال أو قط ــات انفص ــة بوضعي ــراف المعني الأط
ــي(  ــيط العائل ــرار )الوس ــاذ ق ــلطة اتخ ــل ودون س ــتقل مؤه ــي مس ــد موضوع محاي
مــن خــال تنظيــم لقــاءات ســرية، بتأميــن التواصــل بيــن الأطــراف وإدارة نزاعهــم فــي 

المجــال العائلــي المتنــوع والمتطــور«5. 

إن المتمعــن فــي هــذه التعريفــات ســواء كان العــام منهــا أو الخــاص يلاحــظ تأكيدهــا 
ــاد  ــي الحي ــة ف ــيط المتمثل ــال الوس ــى خص ــؤولية وعل ــة والمس ــادئ الحري ــى مب عل
ــاء التواصــل هدفــا  والموضوعيــة والاســتقلالية. والأهــم أنهــا تجعــل مــن إعــادة بن
لهــا دون أن يكــون حــل النــزاع واجبــا محمــولا علــى الوســيط فهــو انســان مهنــي 
ــة وضامــن لإطــار يلتقــي فيــه الأطــراف ويتواصــان فــي  مطالــب فقــط ببــذل عناي
كنــف الاحتــرام المتبــادل وقبــول الآخــر مهمــا كان اختلافــه وتحمــل مســؤولية النــزاع 

ومســؤولية معالجتــه.

 44La médiation est un processus de communication éthique reposant sur l’autonomie et
 la responsabilité des personnes concernées (les médieurs) dans lequel un tiers impartial,
 neutre, indépendant, sans pouvoir avec la seule autorité que lui reconnaissent les médieurs
 favorise par des entretient confidentiels l’établissement ou le rétablissement du lien, la
 prévention ou le règlement de la situation en cause »( MICHELE GUILLANNE HOFNUNG. La
 )? médiation : Que Sais-je
 55article 21 loi n° 95-125 du 8 février 1995), la médiation familiale se définit ainsi : « la(
 médiation familiale est un processus de construction ou de reconstruction du lien familial axé
 sur l’autonomie et la responsabilité des personnes concernées par des situations de rupture ou
 de séparation dans lequel un tiers impartial, indépendant, qualifié et sans pouvoir de décision
 – le médiateur familial – favorise, à travers l’organisation d’entretiens confidentiels, leur
 communication, la gestion de leur conflit dans le domaine familial entendu dans sa diversité
 et dans son évolution » (définition adoptée par le Conseil national consultatif de la médiation
)familiale en 2002
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الفقرة الثانية: مبررات سن قانون ينظم الوساطة العائلية: 
لقــد بــات تقنيــن الوســاطة العائليــة أمــرا أكيــدا حتمّتــه عــدة عوامــل وأسســت لــه عــدة 

أســباب نســتعرضها كالتالــي: 

1/محدودية أداء مؤسسة المصالح العائلي:
 أصبــح مــن الواضــح أن مؤسســة المصالــح العائلــي لــم تحــض بفــرص نجاحهــا رغــم نبــل 
الأهــداف التــي وُضعــت مــن أجلهــا ورغــم محــاولات إنعاشــها المتعــددة والمتكــررة، وقد 
بــات مــن الضــروري التفكيــر فــي آليــة بديلــة لا تقــوم علــى أنقــاض مؤسســة المصالحــة 
العائليــة بــل تســتند الــى أســس صلبــة متينــة توفــر لهــا ســبل التفعيــل والنجاعــة. تمثل 
ــة  ــة وأن الأرضي ــة خاص ــة العائلي ــة المصالح ــب لمؤسس ــل الأنس ــة البدي ــاطة العائلي الوس

مهيــأة لهــذا البديــل.

)un besoin sociétal( 2/ الوساطة العائلية: حاجة مجتمعية
 تقــوم الوســاطة العائليــة فــي جوهرهــا علــى إعــادة التواصــل بيــن الأطــراف المتنازعــة 
ــق  ــة تخل ــر المتفكك ــة.  فالأس ــي عام ــة والمجتمع ــري خاص ــط الأس ــى التراب ــاظ عل والحف
ــة لزراعــة  مجتمعــات هشــة ينخرهــا التناحــر والنزاعــات والعنــف وهــي تمثــل أرضــا خصب
بــذرة الوســاطة العائليــة فتنمــو برغبــة واضعيهــا فــي نجاحهــا وتكبــر وتنتشــر ليصبــح 

منبتهــا العقــول البشــرية.

علينــا أن نقــرّ أن العديــد مــن المظاهــر الســلبية أصبحت تسِــمُ مجتمعنــا التونســي إذ زادت 
نســبة الطــاق6 والعنــف بيــن الأزواج ممــا أثــر ســلبا علــى الأطفــال فانحــرف ســلوكهم 
وأصبــح أميــل الــى العنــف والجريمــة، إضافــة إلــى صــراع الأجيــال والهــوّة الشّاســعة بيــن 
جيــل وآخــر أمــام تغيّــر نمــط وأســاليب العيــش ونوعيّــة وطبيعــة العلاقــات داخــل الأســرة 
الموسّــعة فــي ظــلّ الطّفــرة التكنولوجيّــة ومــا خلّفتــه مــن تباعــد وتنافــر بيــن الأفــراد 
داخــل دائــرة العلاقــات العائليّــة. ولا يمكــن مواجهــة ذلــك إلا بآليــة تقــوم علــى تقنيــات 
ــون  ــة يك ــه. آلي ــم احتياجات ــر وفه ــول الآخ ــال وقب ــات الفع ــف والإنص ــر العني ــل غي التواص
فيهــا الطــرف الثالــث الــذي يتوســط الأطــراف المتنازعــة متمكنــا مــن تقنيــات التواصــل، 
حريصــا علــى بنــاء ذلــك الجســر الــذي ســوف يربــط الطــرف الأول بالثانــي ويمكنهمــا مــن 
الالتقــاء عبــره. إنهــا آليــة الوســاطة العائليــة التــي تنــدرج ضمــن مــا أصبــح يعــرف بعدالــة 

.)justice de la paix( ــلم الس

3/ وزارة الشؤون الاجتماعية: الإطار الأنسب للوساطة العائلية
أ/ إحــداث مصلحــة الوســاطة العائليــة داخــل الهيئــة العامــة للنهــوض 

الاجتماعــي:

خلصــت وزارة الشــؤون الاجتماعيــة وهــي التــي شــاركت فــي وضــع مؤسســة المصالحــة 
ــة  ــن جه ــا م ــومة له ــداف المرس ــق الأه ــم تحق ــة ل ــذه المؤسس ــى أن ه ــة ال العائلي
ــرية  ــاليات الأس ــد الإش ــى عدي ــها عل ــرض نفس ــل تف ــة تدخ ــة كآلي ــاطة العائلي وأن الوس

6  كشف التقرير الأخير للمعهد الوطني للإحصاء المؤرّخ في 13 ديسمبر 2024 أن تونس تسجل أكثر من 14 ألف حالة 
طلاق سنويًا 
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ــن  ــا ولا ع ــن مصالحه ــة ع ــت غريب ــا ليس ــة وأنه ــرى، خاص ــة أخ ــن جه ــة م والعلائقي
منظوريهــا بعــد أن وقفــت علــى نجاعتهــا وفاعليتهــا. فتــم إحــداث مصلحــة الوســاطة 
العائليــة داخــل الإدارة الفرعيــة للوقايــة والإدمــاج الاجتماعــي بالــوزارة والمكلفــة بتنفيــذ 
ــراف  ــع الأط ــيق م ــه بالتنس ــر آليات ــي تطوي ــاهمة ف ــة والمس ــاطة العائلي ــج الوس برنام

ــة.7 المعني

ــاليب  ــى أس ــاح عل ــه انفت ــد ذات ــي ح ــا »ف ــة وقبوله ــاطة العائلي ــي الوس ــر ف إن التفكي
ــول  ــا قب ــو أيض ــة، وه ــاليات الاجتماعي ــد الإش ــتجابة لعدي ــي الاس ــع ف ــات وتنوي وتقني
بالالتقــاء بالآخــر وبالــذات« كمــا عبّــرت عــن ذلــك مؤسســة الوســاطة الإنســانية 

 8Jacqueline Morineau

 وفــي مراجعــة اختياراتهــا أحصــت الهيئــة العامــة عــدد الملفــات التــي اعتمــدت فيهــا 
الوســاطة العائليــة وتلــك المتعلقــة بالمصالحــة العائليــة فــان البــون الشاســع بينهمــا 
حجــة إضافيــة تثبــت أن المســار الأمثــل هــو مســار الوســاطة العائليــة وأنــه ربمــا آن الأوان 

لهيكلتهــا.

ب/ الوساطة العائلية ممارسة مألوفة لدى هياكل النهوض الاجتماعي: 

رغــم غيــاب إطــار تشــريعي ينظــم ممارســة الوســاطة العائليــة خلافــا للمصالحــة العائليــة 
الا أن ذلــك لــم يَحُــل دون تفعيلهــا علــى مســتوى تدخــل هيــاكل النهــوض الاجتماعــي، 
فهــذه الآليــة مألوفــة لديهــم، بــل إنهــم مــن خــال اجتماعنــا بهــم أكــدوا لنــا أنهــم 
يقومــون فعــا بالوســاطة العائليــة فــي نطــاق المهــام الموكولــة لهــم، وفــي حــالات 

كثيــرة توجــه لهــم مأموريــة وســاطة عائليــة مــن قضــاة الأســرة أو قاضــي الأطفــال.

ج/ الوساطة العائلية مطلبا قضائيا:

يبــدو أن مصطلــح »الوســاطة العائليــة » أصبــح يتحســس خطواتــه نحــو الانتشــار فبــات 
ــوض  ــاكل النه ــا لهي ــي يوجهونه ــات الت ــاق المأموري ــي نط ــرة ف ــاة الأس ــا لقض مطلب
الاجتماعــي. وهــو مطلــب قــد يتداخــل أحيانــا والمأموريــة الموجهــة للمصالــح العائلــي. 
ــاطة  ــه وس ــه ومضمون ــي إلا أن موضوع ــح العائل ــون للمصال ــل يك ــب التدخ ــم أن طل فرغ

ــة. عائلي

د/ توفر الوسطاء العائليين في مختلف مناطق الجمهورية:

ــاء  ــف أنح ــي مختل ــر ف ــري منتش ــر بش ــى عنص ــة ال ــاطة العائلي ــل الوس ــاج تفعي يحت
ــي  ــة، فه ــؤون الاجتماعي ــدى وزارة الش ــر ل ــر متوف ــذا الأم ــية وه ــة التونس الجمهوري
الــوزارة الأكثــر تواجــدا، مــن خــال هياكلهــا، فــي كل مــان والأكثــر التصاقــا بمختلــف فئات 
المجتمــع واطلاعــا علــى وضعياتهــا. ولهــذا ســيكون مــن الأنســب اســتغلال هــذا العنصر 
البشــري المهنــي ليســهُل نشــر الوســاطة العائليــة فــي الأوســاط المجتمعيــة ليصبــح 

ــه. ــرض علي ــل أن تُف ــه قب ــن بنفس ــا المواط ــة يطلبه ــة وعقلي ــيئا ثقاف ــيئا فش ش

7  الفصــل 15 مــن الأمــر الحكومــي عــدد 340 لســنة 2019 مــؤرخ فــي 21 مــارس 2019 المتعلــق بتنظيــم وزارة 
الشــؤون الاجتماعيــة

 88L’acceptation de la médiation est déjà en soi une ouverture à l’espérance. C’est aussi «
 l’acceptation d’une rencontre :avec l’autre et avec soi-même »Jacqueline Morineau. La médiation
humaniste
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4/ الوساطة العائلية: توجه تشريعي عالمي
لقــد أصبحــت معظــم التشــريعات الأجنبيــة تهتــم بالوســائل البديلــة أو الســلمية لحــل 
النزاعــات9، ولعلهــا تفطنــت الــى أن مجتمعاتهــا تحتاجهــا أكثــر مــن الوســائل التقليديــة، 
وتأكــد هــذا الاســتنتاج يومــا بعــد يــوم بفضــل مــا تحققــه الوســاطة العائليــة مــن نتائــج 

مبهــرة فــي الحفــاظ علــى الأســرة وضمــان تماســكها.

لقــد أصبحــت الوســاطة العائليــة المشــروع المجتمعــي الأكثــر رواجا فــي العالــم ووضعت 
لــه بعــض الــدول برامــج متكاملــة مــن أجــل ترســيخه ونشــره، وفــي هــذا الإطــار لا يمكــن 
أن تبقــى تونــس خــارج الســياق الدولــي مــن أجــل إعــادة بنــاء المجتمعــات بمــا يضمــن 

تماســكها ويحميهــا مــن التفــكك والانحــراف.

الفقرة الثالثة: ملامح تقنين الوساطة العائلية: 

فــي اعتقادنــا هنــاك تصــور يــن لتقنيــن الوســاطة العائليــة: فإمــا ســن قانــون وســاطة 
ــمل  ــعة تش ــة موس ــارة وطني ــم استش ــا وتنظي ــب وقت ــذا يتطل ــتقل، وه ــة مس عائلي
مختلــف المتدخليــن فــي مجــال العائلــة. وفــي مثــل هــذه الحالــة لا بــد مــن التطــرق 
ــاطة  ــون الوس ــا قان ــوف يتضمنه ــي س ــة الت ــة والجوهري ــائل الهام ــض المس ــى بع إل

ــي: ــا ف ــة أساس ــة والمتمثل العائلي

• أحكام عامة متعلقة بالوساطة العائلية الاتفاقية والقضائية:	

تعريف الوساطة العائلية ««

مجال تطبيق الوساطة العائلية ««

ــطاء «« ــة الوس ــميته؟ قائم ــم تس ــف تت ــو؟ كي ــن ه ــي: م ــيط العائل الوس
العائلييــن، تكوينــه.

• أحكام متعلقة بالوساطة الاتفاقية 	

وجوبية الوساطة الاتفاقية قبل اللجوء للقضاء  ««

 مسار الوساطة الاتفاقية ««

ــة «« ــابه بالصيغ ــة إكس ــة وطريق ــه القانوني ــة وقيمت ــاطة العائلي ــب الوس كت
التنفيذيــة )يســتمد قوتــه الإلزاميــة مــن إرادة الأطــراف أم لا بد مــن المصادقة 

عليــه مــن رئيــس المحكمــة الابتدائيــة مرجــع النظــر(.

• أحكام متعلقة بالوساطة القضائية	

هل هي وجوبية أم لا««

إجراءات إحالة ملف الدعوى على الوسيط العائلي ««

ــن «« ــل م ــب معل ــا بطل ــد فيه ــة التمدي ــة وإمكاني ــاطة العائلي ــدة الوس  م
ــي. ــيط العائل الوس

ختم مسار الوساطة العائلية وإحالة تقرير الوساطة إلى القضاء  ««
9  انظر الملاحق المتعلقة بالتشاريع الأجنبية. 
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أمــا الخيــار الثانــي فيتمثــل فــي اســتثمار مــا هــو موجــود والبنــاء عليــه وذلــك بتنقيــح 
مجلــة الأحــوال الشــخصية لتنظيــم الوســاطة القضائيــة. وفــي الآن ذاتــه تتحــول 
ــي  ــي والوقائ ــا الاتفاق ــى إطاره ــة إل ــاطة العائلي ــة للوس ــة الحالي ــات الواقعي الممارس
مــع مــا يتطلبــه ذلــك مــن تكويــن متخصــص ومســتمر لهيــاكل النهــوض الاجتماعــي 

ــن. ــطاء عائليي ــم كوس ــم تعيينه ــوف يت ــن س الذي

ونعتقــد أن التصــور الثانــي أقــرب للواقــع ويتماشــى ومــا هــو معتمــد فــي القوانيــن 
المقارنــة. فمعظــم هــذه القوانيــن نظمــت الوســاطة العائليــة مــن خــال إدراج بعــض 

الفصــول فــي مجالاتهــا المدنيــة.

1/ تنقيح مجلة الأحوال الشخصية: الوساطة العائلية القضائية 
ــة  ــة العائلي ــة المصالح ــق بمؤسس ــنة 2010 المتعل ــدد 50 لس ــون ع ــاء القان ــد الغ بع
ــذا  ــي ه ــة وف ــاطة العائلي ــب للوس ــار الأنس ــخصية الإط ــوال الش ــة الأح ــتبقى مجل س
ــة: ــرة الثاني ــر الفق ــي إث ــا يل ــة م ــة بإضاف ــن المجل ــل 32 م ــح الفص ــرح تنقي ــار نقت الإط

»وعلــى قاضــى الأســرة بمجــرّد تعهــده بقضيــة الطــاق إحالــة الملــف علــى وســيط 
عائلــي مــن بيــن قائمــة الوســطاء العائلييــن المعتمديــن والتابعيــن لهيــاكل النهــوض 

الاجتماعــي.

ــن  ــن الزوجي ــل بي ــاء للتواص ــليم وبنّ ــار س ــان إط ــى ضم ــي عل ــيط العائل ــل الوس يعم
ــا.  ــم بينهم ــاف القائ ــل الخ ــى ح ــاعدهما عل يس

ــى الوســيط  ــة إل ــة الوســاطة العائلي ــه مأموري ــرة الشــخصية توجي ــب الدائ ــى كات ويتول
عــن طريــق مراســلة إداريــة مــع تمكيــن الزوجيــن المتنازعيــن مــن اســم وهاتــف وعنــوان 

الوســيط القضائــي.

يجب ان يتضمّن قرار تعيين وسيط عائلي قضائي ما يلي:

· بيان المأمورية بغاية الوضوح والدقة والأعمال المطلوبة من الوسيط	

· ــب ان لا 	 ــة. ويج ــة المحكم ــاطة بكتاب ــر الوس ــداع تقري ــدد لإي ــل المح ــان الأج بي
يتعــدّى هــذا الأجــل ثلاثــة أشــهر قابلــة للتمديــد مــرّة واحــدة بطلــب مُعلــل مــن 

ــيط. الوس

· يتــم التجريــح فــي الوســيط فــي أجــل أقصــاه خمســة أيــام مــن حصــول العلــم 	
ــميته. بتس

· ــل 	 ــاء الأج ــد انقض ــرة بع ــي الأس ــى قاض ــه إل ــي أعمال ــيط العائل ــي الوس يُنه
ــدد. المح

· ــرة 	 ــي الأس ــإن قاض ــا ف ــزاع بينهم ــي الن ــل يُنه ــى ح ــراف إل ــل الأط ــم تتوص إذا ل
يواصــل النظــر فــي الدعــوى. أمــا إذا أســفرت أعمــال الوســاطة عــن كتــب اتفــاق، 

يصــادق قاضــي الأســرة عليــه ويحكــم طبــق مــا جــاء بــه.

· ــر المكلــف بالشــؤون 	 ــن بقــرار صــادر عــن الوزي تُضبــط قائمــة الوســطاء العائليي
ــدل«. ــر الع ــة ووزي الاجتماعي
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2/ إحداث وحدات وساطة عائلية داخل مراكز النهوض الاجتماعي:
ســبق وأن لاحظنــا أن هنــاك مأموريــات قضائية توجــه للأخصائييــن الاجتماعيين والنفســيين 
مــن أجــل القيــام بوســاطة عائليــة وخاصــة إذا مــا تعلــق الأمــر بأطفــال جانحيــن أو »فــي 
ــون » وقــد يكــون هــؤلاء الأطفــال فــي خــاف مــع عائلاتهــم ولهــذا  خــاف مــع القان

يكــون مــن الأنســب التدخــل بآليــة الوســاطة العائليــة.

وفــي هــذا الإطــار لا بــد مــن إحــداث مصالــح )عمــل اجتماعــي بالوســط الأســري( وســاطة 
عائليــة تحــت إشــراف الهيئــة العامــة للنهــوض الاجتماعــي تكــون متخصصــة فــي حــل 
النزاعــات عــن طريــق الوســاطة ومتفرغــة لهــذه المهمــة دون غيرهــا وإذا رأى الوســيط 
ــذوي  ــتعانة ب ــب الاس ــه يطل ــا فإنّ ــيا أو اجتماعي ــل نفس ــد بالطف ــرورة التعه ــي ض العائل

الخبــرة.

3/ الوساطة الاتفاقية أو الوقائية: 
ــل أصبحــت حــا مناســبا وملائمــا لهــا،  ــا لفــض النزاعــات ب ــم تعــد الوســاطة حــا بدي ل
إنهــا آليــة قائمــة بذاتهــا لا تعــوض المنظومــة القضائيــة التقليديــة ولهــذا مــن الأفضــل 

قبــل ترحيــل النــزاع العائلــي الــى المحاكــم أن يتــمّ التعهّــد بهــا عبــر آليــة الوســاطة.

صحيــح أن الوســاطة الاتفاقيــة تنطلــق مــن تعهــد تلقائــي مــن الوســيط العائلــي بمراكــز 
النهــوض ووحــدات التدخــل ولكــن هــذا لا يعنــي تركهــا دون تأطيــر وتنظيــم ولهــذا مــن 
الضــروري فــي اعتقادنــا أن يقــع إحــداث وحــدات وســاطة عائليــة تشــرف عليهــا مصلحــة 

الوســاطة بالتوجيــه والتكويــن.

ــوا  ــد أن يخضع ــميتهم بع ــع تس ــن يق ــطاء عائليي ــن وس ــاطة م ــدات الوس ــون وح تتك
ــذا  ــا، ه ــن تقنياته ــوا م ــة ويتمكن ــاطة العائلي ــي الوس ــق ف ــص ومعم ــن متخص لتكوي
عــاوة علــى التكويــن المســتمر لمواكبــة المســتجدات فــي الوســاطة العائليــة والعمــل 

ــم. ــم وخبراته ــم تجاربه ــن تراك ــا م ــا انطلاق ــى تطويره عل

تتعهــد وحــدات الوســاطة العائليــة بالنــزاع بنــاء علــى طلــب مــن الأطــراف )الزوج/الزوجــة( 
ــع  ــل المجتم ــن قب ــة أو م ــاكل حكومي ــل هب ــن قب ــرى أو ه ــدات الأخ ــن الوح ــة م أو إحال

ــي. المدن

4/ أدوات العمل الإجرائيّة المتعلّقة بالوساطة العائليّة
قبــل انطــاق مســار الوســاطة العائليــة يتعيّــن علــى طرفــي النــزاع امضــاء كتــب اتفــاق 

علــى الدخــول فــي مســار الوســاطة أو مــا يُعــرف ببروتوكــول الوســاطة 10.

قــد يتوصــل الزوجــان المتنازعــان بعــد اســتكمال مســار الوســاطة الاتفاقيــة إلــى اتفــاق 
ــا الحالتيــن تُضمّــن هــذه  ــا او قــد يقتصــر علــى أجــزاء منــه. وفــي كلت ينهــي النــزاع كلي
ــه  الاتفاقــات بكتــب يمضيــه الطرفــان مصادقــة منهمــا علــى مــا جــاء بــه11. والأمــر ذات
بالنســبة للوســاطة القضائيــة إذ قــد تنتهــي برجــوع عــن الطــاق12 أو تمســك بــه مــن 

10	 الملحق الخامس.
11	 الملحق السابع. 

12	 الملحق الخامس. 
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الطرفيــن مــع اتفــاق علــى مــا يترتــب عنــه مــن آثــار كالحضانــة والنفقــة وغيرهــا13.

ــك كل  ــن فيتمس ــن الزوجي ــاق بي ــن اتف ــة ع ــاطة الاتفاقي ــال الوس ــفر أعم ــد لا تس  وق
ــة يمضيــان والوســيط  ــاره وفــي هــذه الحال منهمــا بالطــاق ويختلفــان علــى إدارة آث
العائلــي علــى وثيقــة تؤكــد اســتيفاءهما لآليــة الوســاطة دون نتيجــة. وتُقــدّم هــذه 
الوثيقــة الــى المحاكــم مــع عريضــة الطــاق بمــا يعفــي الطرفــان مــن إحالــة ملفهمــا 

علــى الوســاطة القضائيــة.

13	 الملحق السادس. 
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الخاتمة

لقــد أثبتــت تجربــة المصالــح العائلــي أن النوايــا الطيبــة لا تصنــع بالضــرورة قوانيــن 
ناجعــة، فطالمــا لــم تتهيأ الظــروف المناســبة لتطبيــق هــذه القوانيــن وتفعيلها 
تبقــى مجــرد حبــر علــى ورق. والمقصــود بالظــروف المناســبة مــا تعلــق منهــا 
ــه.  ومــا تعلــق منهــا  ــة باحتياجــات المجتمــع ومتطلبات ــالإرادة السياســية الملمّ ب
أيضــا بوحــدة الهــدف ووحــدة آليــات بلوغــه بالنســبة لــل الفاعليــن والمشــاركين 

فــي وضــع القوانيــن.

ــاطة  ــة أو وس ــة عائلي ــن )مصالح ــمية القواني ــوع تس ــد تتن ــار ق ــذا الإط ــي ه وف
عائليــة( ولكنهــا فــي النهايــة تــؤول إلــى ذات المــآل وينتهــي بهــا الأمــر إلــى 
ــك  ــب ذل ــة. ولتجن ــدة ملموس ــا دون فائ ــريعية وتجميله ــانة التش ــال الترس إثق
ــدة  ــذرة الجدي ــتقبال الب ــة لاس ــة الخصب ــة الترب ــرار تهيئ ــاب الق ــى أصح ــن عل يتعيّ
ــب  ــب أن يواك ــا. ويج ــي أكله ــر وتؤت ــو وتكب ــى تنم ــا حت ــى رعايته ــل عل والعم
ــل  ــا، والعم ــة وأهميته ــاطة العائلي ــة للوس ــة المجتمعي ــا بالحاج ــك تحسيس ذل
علــى إعــداد وســطاء عائلييــن متكونيــن ومتخصصيــن، وفــي هــذا الإطــار كتبــت 

ــي: ــا يل ــيطة Michele Guillaume Hofnung م ــة والوس ــتاذة الجامعي الأس

« La réflexion et l’action politique devraient faire une place importante 
à la médiation face à la précarité relationnelle qui affecte nos conci-
toyens. Un régime juridique du bénévolat, mieux adapté, permettrait 
de libérer les énergies civiques qui font le terreau de la médiation. La 
médiation est une nouvelle liberté publique à l’appui des autres liber-
tés, c’est un droit de l’Homme »14.

144Michele Guillaume -Hofnung ; La médiation :Que Sais-je?
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الملحق الأول
كتب اتفاق منبثق عن المصالحة العائلية

عدد القضية: 

المرجــع: إحالــة قاضــي الأســرة بالمحكمــة الابتدائيــة بـــ ......................................   بتاريخ 
ــدد........................................... ................................................ تحت ع

الزوج:

الزوجة: 

                     

الاتفاقات:

1/ المتعلقة بالزوج

2 / المتعلقة بالزوجة

       

3/ الاتفاقات المشتركة 

                                                                                            حرر بـ......... في......

امضاء الزوجين 

الزّوج                   الزّوجة                                                                                                                                                      

                                                                                          امضاء المصالح العائلي       
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الملحق الثاني
تقرير مآل مسار المصالحة ومتابعته

من المصالح العائلي .........................

الى السيد )ة( قاضي )ة( الأسرة بالمحكمة الابتدائية بـ 

الموضوع: حول اجراء مصالحة عائلية 

المصاحيب: 

ــدد  ــخصية ع ــة الش ــي القضي ــي ...........  ف ــة ف ــدد .......... المؤرخ ــة ع ــع: مأموري المرج
 .......

وبعد 

تبعــا لمأموريتكــم المشــار اليهــا بالمرجــع أعــاه والمتضمنــة طلــب اجــراء مصالحــة عائلية 
ــي النزاع  لطرف

المدعي)ة( 

المدعى علي)ة(

ــون  ــات القان ــا بمقتضي ــدد ......... عم ــة ع ــد بالقضي ــم التعه ــه ت ــم أن ــرف بإعلامك أتش
عــدد 50 لســنة 2010 المــؤرخ فــي 1 نوفمبــر 2010 المتعلــق بإقــرار مؤسســة المصالــح 
العائلــي فــي نزاعــات الحالــة الشــخصية، وإثــر القيــام بعــدد.... مقابــات مكتبيــة وبعــدد 

..... زيــارات ميدانيــة إليكــم فيمــا يلــي مــآل مســار المصالحــة:

- صلح مبدئي	
- صلح نهائي	
- تأجيل 	
- عدم وجود صلح	

اطلعت عليه وأحلته                                                                  المصالح العائلي

رئيس قسم النهوض الاجتماعي
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الملحق الثالث
بروتوكول مصالحة عائلية

بين الأطراف التالية:

1/ الاسم واللقب

رقم بطاقة التعريف الوطنية 

المهنة 

العنوان 

مصحوبا بمحاميه الأستاذ)ة(

2/ الاسم واللقب

 رقم بطاقة التعريف الوطنية 

المهنة

العنوان 

مصحوبا بمحاميه الأستاذ )ة(

بحضور المصالح )ة( العائلي )ة( السيد)ة(.......................... 

العنوان:

التوطئة: موضوع المصالحة

 عرض وجيز لنوع الخلاف القائم بين الطرفين 

يرغــب الطرفــان فــي تســوية النــزاع القائــم بينهمــا عــن طــرق المصالحــة العائليــة، 
وعليــه فقــد اتفقــا علــى مــا يلــي:

الفصل الأول: مسار حر 

ــة وناجعــة فــي مســار  ــة علــى المشــاركة بطريقــة فعال وافــق كل طــرف بــل حري
ــة  ــة العائلي المصالح

يحــق للطرفيــن وللمصالــح العائلــي الانســحاب مــن مســار المصالحــة فــي أي وقــت 
وبصــورة انفراديــة 
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الفصل الثاني: دور المصالح العائلي

ــن إطــار ســليم للتواصــل  ــد وموضوعــي بهــدف تأمي ــح كشــخص محاي يتدخــل المصال
والحــوار بيــن الطرفيــن يكــون فيــه ضامنــا للاحتــرام المتبــادل والتواصــل غيــر العنيــف 
والبنــاء بينهمــا. ويبــذل مــا فــي وســعه لمســاعدتهما علــى إيجــاد حــل لفــض النــزاع 

القائــم بينهمــا فــي كنــف الســرّية التّامّــة.

الفصل الثالث: دور الأطراف 

ــة ونزيهــة قائمــة  يتعهــد الأطــراف بالمشــاركة فــي مســار المصالحــة بطريقــة فعال
علــى الاحتــرام المتبــادل، بهــدف البحــث عــن اتفــاق عــادل ومنصــف ومرضــي لهمــا. 

كمــا يتعهــدان بتقديــم المؤيــدات والمعلومــات الصحيحــة لتحقيــق هــذا الهــدف.

الفصل الرابع: السرية

يتســم مســار المصالحــة بالســرية الكاملــة، بمــا يســمح بتبــادل المعلومــات والمؤيــدات 
ــن الطرفيــن فــي شــفافية مطلقــة وهــو مــا يســاعد علــى التقــدم فــي اعمــال  بي

المصالحــة.

كل مــا يقــال أو يكتــب خــال مســار المصالحــة محمــيّ بمبــدأ الســرية. وفــي هــذا الإطار 
ــص  ــال حص ــا خ ــع تداوله ــة وق ــة معلوم ــاء أي ــدم إفش ــح بع ــراف والمصال ــزم الأط يلت

المصالحــة فــي أي إطــار كان وخاصــة إطــار قضائــي أو تحكيمــي محتمــل.

ــه الأطــراف أو كان حاضــرا معهــم  ينســحب واجــب الســريّة علــى كل شــخص اســتعان ب
خــال حصــص المصالحــة.

ــة  ــام هيئ ــهادته أم ــإدلاء بش ــي ل ــح العائل ــتدعاء المصال ــدم اس ــراف بع ــزم الأط يلت
ــا. ــة أو غيره قضائي

حرّر في    ...................     بتاريخ  ...................  في عدد................. نظائر 

يشهد المصالح العائلي وكل طرف بأنه تسلم نظيرا من هذا 

امضاء الأطراف                                                                     إمضاء المصالح العائلي
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الملحق الرابع
بروتوكول الوساطة

بين الأطراف التالية:

1/ الاسم واللقب

رقم بطاقة التعريف الوطنية 

المهنة 

العنوان 

مصحوبا بمحاميه الأستاذ)ة(

2/ الاسم واللقب:

 رقم بطاقة التعريف الوطنية: 

المهنة:

العنوان: 

مصحوبا بمحاميه الأستاذ )ة(

بحضور الوسيط )ة( العائلي )ة( السيد)ة(.......................... 

العنوان:

موضوع الوساطة: عرض وجيز لنوع الخلاف القائم بين الطرفين 

يرغــب الطرفــان فــي تســوية النــزاع القائــم بينهمــا باعتمــاد آليــة الوســاطة، وعليــه فقد 
اتفقــا علــى مــا يلــي:

الفصل الأول: مسار حر 

ــار  ــي مس ــة ف ــة وناجع ــة فعال ــاركة بطريق ــى المش ــة عل ــل حري ــرف ب ــق كل ط واف
الوســاطة. 

ــورة  ــت وبص ــي أي وق ــاطة ف ــار الوس ــن مس ــحاب م ــيط الانس ــن وللوس ــق للطرفي يح
ــن علــى المنســحب إعــام الطــرف الآخــر والوســيط  ــة يتعيّ ــة، وفــي هــذه الحال انفرادي

ــك. بذل

الفصل الثاني: تعليق الإجراءات وآجال القيام

ــال  ــن خ ــل م ــل لح ــدم التوص ــورة ع ــي ص ــاء ف ــوء للقض ــق اللج ــان بح ــظ الطرف يحتف
الوســاطة.

ــن  ــى حي ــراءات إل ــق كل الإج ــان بتعلي ــزم الطرف ــب، يلت ــذا الكت ــى ه ــاء عل ــرّد الإمض بمج
اســتكمال مســار الوســاطة أو إنهائــه، مــا عــدى الإجــراءات التــي تكتســي صبغة معاشــية 

ــة. ــتعجالية أو تحفظي أو اس

يتعلــق ســريان آجــال القيــام بمجــرد الإمضــاء علــى هــذا الكتــب وإلــى حيــن إنهــاء مســار 
الوساطة.  
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الفصل الثالث: دور الوسيط 

ــن إطــار ســليم للتواصــل  ــد وموضوعــي بهــدف تأمي يتدخــل الوســيط كشــخص محاي
والحــوار بيــن الطرفيــن يكــون فيــه ضامنــا للاحتــرام المتبــادل والتواصــل غيــر العنيــف 

والبنــاء بينهمــا، وفــي كنــف الســرّية التامّــة.

يحافــظ الوســيط علــى امتــداد مســار الوســاطة علــى حيــاده وموضعيتــه فــا يعطــي 
ــي  ــه ف ــا. يمكن ــاز لأحدهم ــراف او ينح ــى الأط ــر عل ــرار ولا يؤث ــي الق ــل ف ــه ولا يتدخ رأي

المقابــل إحالتهمــا علــى خبيــر قانونــي او فنــي إذا رأى ضــرورة لذلــك.

الفصل الرابع: دور الأطراف 

يتعهــد الأطــراف بالمشــاركة بطريقــة فعالــة ونزيهــة قائمــة علــى الاحتــرام المتبــادل، 
ــم  بهــدف البحــث عــن اتفــاق عــادل ومنصــف ومرضــي لهمــا. كمــا يتعهــدان بتقدي

المؤيــدات والمعلومــات الصحيحــة لتحقيــق هــذا الهــدف.

الفصل الخامس: المستشارين 

يحق للأطراف الاستعانة بمستشارين قانونيين خلال حصص الوساطة.

يتعيّــن فــي هــذه الحالــة علــى المستشــارين المشــاركة بطريقــة تنســجم وروح 
الوســاطة وتخــدم أهدافهــا. ويتمثــل دورهــم أساســا فــي:

- إعداد حرفائهم لحصص الوساطة، 	
- ــص 	 ــال حص ــت خ ــي تحقق ــبات الت ــى المكتس ــاظ عل ــى الحف ــل عل العم

ــاطة، الوس
- إكمال المعلومات المقدمة من حرفائهم، 	
- إعطاء الراي والتوضيح القانوني متى طُلب منهم ذلك، 	
- ــى 	 ــم عل ــاعدة حرفائه ــة ومس ــول الممكن ــراح الحل ــي اقت ــاركة ف المش

ــا، ــن تقييمه حس
- مساعدة حرفائهم على التفاوض بخصوص الحلول المقترحة، 	
- المشاركة في تحرير كتب الوساطة،	

الفصل السادس: السرية

يتســم مســار الوســاطة بالســرية الكاملــة، بمــا يســمح بتبــادل المعلومــات والمؤيــدات 
ــال  ــي اعم ــدم ف ــى التق ــاعد عل ــا يس ــو م ــة وه ــفافية مطلق ــي ش ــن ف ــن الطرفي بي

الوســاطة.

كل مــا يقــال أو يكتــب خــال مســار الوســاطة محمــيّ بمبــدأ الســرية. وفــي هــذا الإطــار 
ــص  ــال حص ــا خ ــع تداوله ــة وق ــاء أي معلوم ــدم إفش ــيط بع ــراف والوس ــزم الأط يلت

الوســاطة فــي أي إطــار كان وخاصــة إطــار قضائــي أو تحكيمــي محتمــل.

ــم  ــرا معه ــراف او كان حاض ــه الأط ــتعان ب ــخص اس ــى كل ش ــرية عل ــب الس ــحب واج ينس
ــاطة. ــص الوس ــال حص خ

ــة أو  ــة قضائي ــام هيئ ــهادته أم ــإدلاء بش ــيط ل ــتدعاء الوس ــدم اس ــراف بع ــزم الأط يلت
ــا. غيره
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الفصل السابع: اللقاءات الفردية او الخلوة:

يمكــن للوســيط، إذا رأى حاجــة لذلــك، أن يعقــد لقــاءات فرديــة مــع أحــد الأطراف ســواء 
كان ذلــك بطلــب الوســيط أو بطلــب أحدهمــا، ويبقــى فحــوى هــذه اللقــاءات الفرديــة 

ســريا إلا إذا اتفقــا علــى خــاف ذلــك.

الفصل الثامن: قيمة كتب الوساطة 

لا يحــق للوســيط تقييــم الاتفــاق الــذي توصــل إليــه الأطــراف أو الحكــم علــى مــدى 
ــول دون  ــك لا يح ــا. إلا أن ذل ــن إرادتهم ــع م ــاق ناب ــه اتف ــار أن ــزاع باعتب ــه للن ملاءمت
ــم  ــه قائ ــراف أو ان ــد الأط ــررا لأح ــبب ض ــد يس ــاق ق ــذا الاتف ــدّر ان ه ــا ق ــه إذا م تدخل
علــى عــدم تــوازن واضــح بينهمــا. فــي هــذه الحالــة عليــه ان يلفــت انتبــاه الأطــراف 

ــا.  ــى إصلاحه ــا إل ــة وأن يدعوهم ــذه الوضعي له

يمكــن للوســيط إذا رأى ضــرورة لذلــك وبدافــع النزاهــة والاســتقلالية المهنيــة تعليــق 
مســار الوســاطة أو وضــع حــد لهــا.

الفصل التاسع: إجراءات المسار 

يتفق الوسيط والأطراف على المسار التالي:

- الإمضاء على البروتوكول الحالي	
- التجهيز لحصص الوساطة 	
- حصص الوساطة 	
- تحرير وإمضاء كتب الوساطة 	
- متابعة تنفيذ الكتب عند الضرورة 	

                                                                        حــرّر فــي              بتاريــخ    فــي عــدد........... 
ئر  نظا

يشهد الوسيط وكل طرف وكل مستشار بأنه تسلم نظيرا من هذا 

الإمضاءات 
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الملحق الخامس
كتب الوساطة العائلية القضائية

)اتفاق على الرجوع عن الطلاق(

 بين:

1/ الطرف الأول:

 الاسم واللقب

رقم وثيقة الهوية 

تاريخ الميلاد

العنوان

2/ الطرف الثاني:

الاسم واللقب 

رقم وثيقة الهوية

تاريخ الميلاد

العنوان 

رافقهما الوسيط العائلي السيد)ة( 

المركز والمكان 
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التوطئة: الإطار العام 

ــاف  ــق بالخ ــاق متعل ــاد اتف ــدف إيج ــة به ــاطة عائلي ــار وس ــي مس ــان ف ــارك الطرف ش
ــول ...... ــا ح ــع بينهم الواق

حيــث كان الطــرف الأول................ قــد رفــع دعــوى طــاق ............)نــوع الطــاق( لــدى 
المحكمــة الابتدائيــة ب........... رسّــمت تحــت عــدد..................

 وعلــى إثــر تعهــده بقضيــة الطــاق أحــال الســيد قاضــي الأســرة بالمحكمــة المذكــورة 
ملــف القضيــة علــى الوســيط العائلــي القضائــي الســيد................. لإدارة مســار 

ــة( ــع الإحال ــر مرج ــاطة )ذك الوس

وبعــد اســتكمال كامــل مراحــل الوســاطة اتفــق الطرفــان لإنهــاء النــزاع القائــم بينهمــا 
علــى مــا يلــي:

الفصل الأول:
 قرّر السيد ....... والسيدة ............  

الفصل 2: 

 اتفق السيد.......... والسيدة ...........
الفصل 3: يلتزم الطرفان بتنفيذ فصول هذا الاتفاق النابع من إرادتهما الحرة

                                                       حرّر ب............. في 

إمضاء الأطراف                                                                               إمضاء الوسيط
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الملحق السادس
كتب الوساطة العائلية القضائية

)اتفاق على آثار الطلاق( بين:

1/ الطرف الأول:

 الاسم واللقب

رقم وثيقة الهوية 

تاريخ الميلاد

العنوان

2/ الطرف الثاني:

الاسم واللقب 

رقم وثيقة الهوية

تاريخ الميلاد

العنوان 

رافقهما الوسيط العائلي السيد)ة( 

المركز والمكان 

التوطئة: الإطار العام 

ــاف  ــق بالخ ــاق متعل ــاد اتف ــدف إيج ــة به ــاطة عائلي ــار وس ــي مس ــان ف ــارك الطرف ش
ــول ...... ــا ح ــع بينهم الواق

ــدى  ــوع الطــاق( ل حيــث كان الطــرف الأول................ قــد رفــع دعــوى طــاق ............)ن
المحكمــة الابتدائيــة بـــ........... رسّــمت تحــت عــدد..................  وعلــى إثــر تعهــده بقضية 
الطــاق أحــال الســيد قاضــي الأســرة بالمحكمــة المذكــورة ملــف القضيــة علــى الوســيط 
العائلــي القضائــي الســيد................. لإدارة مســار الوســاطة )ذكــر مرجــع الإحالــة( وبعــد 
اســتكمال كامــل مراحــل الوســاطة تمســك كل طــرف بالطــاق ولكنهمــا اتفقــا علــى الآثــار 

المترتبــة عنــه بمــا يلــي: 

الفصل الأول: حضانة الأطفال 
- عند الطرف الأول بصفته...
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- عند الطرف الثاني بصفته...
- حضانة بالتناوب حسب الطريقة التالية ....

- عند طرف ثالث بصفته...

الفصل 2: النفقة 

اتفق الطرفان على ان يكون معلوم النفقة كالآتي:

- مبلغ ............ للحاضن )ة( السيّد )ة(............	

- مبلغ ............ لكل واحد من الأطفال 	

الفصل 3: منحة السكن:

ــن  ــاري فم ــم عق ــوع رس ــكن موض ــة )إذا كان المس ــل زوجي ــن )ة( بمح ــاء الحاض m إبق
ــه( ــي ب ــد احتياط ــيم قي ــن ترس ــة م ــن المطلق ــى تتمك ــم حت ــر الرس ــروري ذك الض

m إسناد الحاضنة منحة سكن قدرها................. 

ــد  ــن عق ــخة م ــم نس ــرورة تقدي ــع ض ــاء )م ــة والأبن ــدة الحاضن ــكن لفائ ــويغ مس m تس
ــه( ــة علي ــة الحاضن ــراء وموافق الك

الفصل 4: التعويض عن الضرر المعنوي

اتفــق الطرفــان علــى ان يمنــح الســيد)ة( للســيد)ة( مبلغــا قــدره ................تعويضــا 
لــه)ا( عــن الأضــرار اللاحقــة بــه)ا( جــراء الطــاق )إنشــاء أو للضــرر( 

الفصل 5: الأملاك المشتركة 

ــي ..........  ــة ف ــا والمتمثل ــتركة بينهم ــاك المش ــة الأم ــى تصفي ــان عل ــق الطرف اتف
ــة:  ــة التالي بالطريق

الفصل 6: الالتزامات المتبادلة: يشهد الطرفان بمقتضى هذا بأنهما:

- شاركا في الوساطة بكل إرادة حرة وواعية	
- توصلا لاتفاق متوازن، محترم تراعى فيه مصلحة أطفالهما 	
- يلتزمان بتنفيذ فصول هذا الاتفاق النابع من إرادتهما الحرة	

                                                       حرّر ب............. في 

إمضاء الأطراف                                                                              إمضاء الوسيط
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الملحق السابع
كتب الوساطة العائلية الاتفاقية

)اتفاق على الرجوع عن الطلاق(
 بين:

1/ الطرف الأول:

 الاسم واللقب

رقم وثيقة الهوية 

تاريخ الميلاد

العنوان

2/ الطرف الثاني:

الاسم واللقب 

رقم وثيقة الهوية

تاريخ الميلاد

العنوان 

رافقهما الوسيط العائلي السيد)ة( 

المركز والمكان 

التوطئة: الإطار العام 

ــة بهــدف إيجــاد إتفــاق متعلــق بالخــاف  شــارك الطرفــان فــي مســار وســاطة عائلي
ــول ...... ــا ح ــع بينهم الواق

اتصــل الطــرف................. بمركــز النهــوض الاجتماعــي ب............. طالبــا إجــراء وســاطة 
عائليــة بينــه وبيــن الطــرف الثانــي .....................

تعهــد الوســيط العائلــي الســيد)ة( بالنــزاع المعــروض عليــه وأتصــل بالطــرف الثانــي 
ــار  ــي مس ــول ف ــى الدخ ــة عل ــه المكتوب ــى موافقت ــول عل ــد الحص ................ وبع
ــزاع  ــاء الن ــان لإنه ــق الطرف ــاطة اتف ــل الوس ــل مراح ــتكمال كام ــد اس ــاطة، وبع الوس

ــي: ــا يل ــى م ــا عل ــم بينهم القائ

الفصل الأول:
 قرّر السيد ....... والسيدة ............  

الفصل 2: 
 اتفق السيد.......... والسيدة ...........

الفصل 3: يلتزم الطرفان بتنفيذ فصول هذا الاتفاق النابع من إرادتهما الحرة

                                                       حرّر ب............. في 

إمضاء الأطراف                                                                          إمضاء الوسيط
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الملحق الثامن
كتب الوساطة العائلية الاتفاقية

)اتفاق على آثار الطلاق(
 بين:

1/ الطرف الأول:

 الاسم واللقب

رقم وثيقة الهوية 

تاريخ الميلاد

العنوان

2/ الطرف الثاني:

الاسم واللقب 

رقم وثيقة الهوية

تاريخ الميلاد

العنوان 

رافقهما الوسيط العائلي السيد)ة( 

المركز والمكان 

التوطئة: الإطار العام 

شــارك الطرفــان فــي مســار وســاطة عائليــة بهــدف إيجــاد اتفــاق متعلــق بالخــاف 
الواقــع بينهمــا حــول ......

اتصــل الطــرف................. بـــ )ذكــر المؤسســة ومقرهــا( ............. طالبــا إجراء وســاطة 
عائليــة بينــه وبيــن الطــرف الثانــي .....................

ــرف  ــل بالط ــه واتص ــروض علي ــاف المع ــيد)ة( بالخ ــي الس ــيط العائل ــد الوس تعه
ــي  ــول ف ــى الدخ ــة عل ــه المكتوب ــى موافقت ــول عل ــد الحص ــي ................ وبع الثان
مســار الوســاطة، وبعــد اســتكمال كامــل مراحــل الوســاطة تمســك كل طــرف بالطــاق 

ــي: ــا يل ــاره كم ــون آث ــى أن تك ــا عل ــا اتفق ولكنهم

الفصل الأول: حضانة الأطفال 
- عند الطرف الأول 

- عند الطرف الثاني 
- حضانة بالتناوب حسب الطريقة التالية ....

عند طرف ثالث....
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الفصل 2: النفقة 

اتفق الطرفان على أن يكون معلوم النفقة كالآتي:

- مبلغ ........... للحاضن )ة( السيّد )ة(.............

- مبلغ ............ لكل واحد من الأطفال 

الفصل 3: منحة السكن:

ــن  ــاري فم ــم عق ــوع رس ــكن موض ــة )إذا كان المس ــل الزوجي ــن )ة( بمح ــاء الحاض - إبق
ــه( ــي ب ــد احتياط ــيم قي ــن ترس ــة م ــن المطلق ــى تتمك ــم حت ــر الرس ــروري ذك الض

- إسناد الحاضنة منحة سكن قدرها................. 

ــد  ــن عق ــخة م ــم نس ــرورة تقدي ــع ض ــاء )م ــة والأبن ــدة الحاضن ــكن لفائ ــويغ مس - تس
ــه( ــة علي ــة الحاضن ــراء وموافق الك

الفصل 4: التعويض عن الضرر المعنوي

ــا  ــدره ................تعويض ــا ق ــيد)ة( مبلغ ــيد)ة( للس ــح الس ــى ان يمن ــان عل ــق الطرف اتف
ــه)ا( جــراء الطــاق )إنشــاء او للضــرر(   ــه)ا( عــن الأضــرار اللاحقــة ب ل

الفصل 5: الأملاك المشتركة

ــة  ــي .......... بالطريق ــة ف ــتركة والمتمثل ــاك المش ــة الأم ــى تصفي ــان عل ــق الطرف اتف
ــة: ....... التالي

الفصل 6: الالتزامات المتبادلة:

يشهد الطرفان بمقتضى هذا بأنهما:

- شاركا في الوساطة بكل إرادة حرة وواعية	

- توصلا لاتفاق متوازن، محترم تراعى فيه مصلحة اطفالهما 	

- يلتزمان بتنفيذ فصول هذا الاتفاق النابع من إرادتهما الحرة	

                                        حرّر ب............. في              إمضاء الأطراف
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الملحق التاسع
الوساطة في بعض التشريعات الأجنبية

1/ التشريعات الغربية 

• القانون الفرنسي	

-	 Conseil National Consultatif de la Médiation Familiale (arrêté du 8 oc-
tobre 2001)

-	 En décembre 2003, le diplôme d’Etat de médiateur familial est créé ; 
il s’agit d’un diplôme de niveau 2 délivré par le Ministère des Affaires 
Sociales. Il est organisé par un arrêté du 12 février 2004, précisé par 
une circulaire du 30 juillet 2004, puis par un arrêté du 19 mars 2012. 
Ces textes précisent les modalités de la formation, l’organisation des 
épreuves et la validation des acquis de l’expérience (VAE). La circulaire 
de 2004 prévoit également les procédures d’agrément et le contrôle 
des établissements de formation.

-	 La reconnaissance juridique résulte de deux loi qui introduisent la 
médiation familiale : la loi sur l’autorité parentale du 4 mars 2002, 
qui tend à généraliser le caractère conjoint de l’exercice de l’autorité 
parentale, quelle que soit la nature du lien de filiation, et à respon-
sabiliser les pères et mères dans leurs prérogatives et obligations 
parentales, ainsi qu’à instituer une coparentalité, même si le couple 
est séparé ; la loi sur la réforme du divorce du 26 mai 2004 qui vise 
à humaniser les procédures de divorce pour mieux accompagner les 
parents dans l’organisation responsable des conséquences de leur 
séparation à l’égard de leurs enfants.

-	 La médiation judiciaire est prévue aux articles 131-1 à 131-15 Code 
de procédure civile, issus du décret n° 96-652 du 22 Juillet 1996 et loi 
n° 95-125 du 8 Février 1995 (mod. par l’ordonnance n° 2011-1540 du 
16 nov. 2011). L’ordonnance n° 2011-1540 du 16 novembre 2011 por-
tant transposition de la directive 2008/52/CE du Parlement Européen 
et du Conseil du 21 mai 2008 sur certains aspects de la médiation en 
matière civile et commerciale a été ratifiée par l’article 5 – I de la loi n° 
2016-1547 du 18 novembre 2016 de modernisation de la justice du 
XXIème siècle, ce qui consolide définitivement le dispositif législatif.

-	 La médiation conventionnelle figure aux articles 1528 et suivants du 
Code de procédure civile (livre 5, relatif à “la résolution amiable des 
différends”, issu du décret n° 2012-66 du 20 janvier 2012)



38

-	 En application de l’article 373-2-10 du code civil, le juge aux affaires 
familiales En matière d’autorité parentale et en cas de désaccord peut, 
dès le dépôt de la requête, enjoindre aux parties de se rendre à un en-
tretien d’information sur la médiation. A la suite de cet entretien, les 
parties pourront choisir de s’engager ou non dans un processus de 
médiation.

-	 Ce même pouvoir d’injonction est prévu à l’article 255, 2° du Code 
civil en matière de divorce. Le JAF peut en effet enjoindre aux époux 
de rencontrer un médiateur familial qui les informera sur l’objet et le 
déroulement de la médiation.

-	 La tentative expérimentale de médiation préalable obligatoire (TMPO) 
a été introduite par l’article 15 de la loi n°2011-1862 du 13 décembre 
2011 relative à la répartition des contentieux et à l’allégement de cer-
taines procédures juridictionnelles.

-	 La TMPO a été reprise par l’art 7 de la loi n° 2016-1547 du 18 novembre 
2016 de modernisation de la Justice du XXIème siècle qui dispose : « 
A titre expérimental et jusqu’au 31 décembre de la troisième année 
suivant celle de la promulgation de la présente loi, dans les tribunaux 
de grande instance désigné par un arrêté du garde des sceaux, mi-
nistre de la Justice, les dispositions suivantes sont applicables, par 
dérogation à l’article 373-2-13 du code civil ». A peine d’irrecevabilité 
que le juge peut soulever d’office, la saisine du juge par le ou les pa-
rents doit être précédée d’une tentative de médiation familiale.

• القانون البلجيكي	

La médiation est régie par la loi du 21 février 2005 

Les parties s’accordent sur la désignation d’un médiateur (article 1734, 
al. 1er Code judiciaire) qui peut être agréé par la Commission fédérale de 
médiation. Chaque partie peut mettre fin à tout moment à la médiation 
(art. 1729 C. jud.). La médiation peut porter sur tout ou partie du litige (art. 
1735, §2 C. jud.)

Dans toutes les causes relevant du tribunal de la famille, dès qu’une de-
mande est introduite, le greffier informe les parties de la possibilité de re-
courir à la médiation et leur donne toutes les informations utiles pour ce 
faire (art. 1253 ter/1 C. jud.) En matière de divorce pour désunion irrémé-
diable, le juge peut ordonner la surséance à la procédure pendant une pé-
riode qui ne peut excéder un mois afin que les parties puissent se rensei-
gner sur la médiation (art. 1255, §6, alinéa 2 C. jud.)
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La procédure de médiation comporte trois phrases :

- la désignation du médiateur par le juge

- la remise de l’affaire à une date ultérieure par le juge qui fixe la provision à 
valoir sur la rétribution

- l’issue de la médiation : si la médiation a abouti, les termes de cet accord 
font l’objet d’un écrit par les parties (accord de médiation) qui peut être ho-
mologué par le juge. Si la médiation n’a pas abouti, les parties peuvent enga-
ger (ou poursuivre) la procédure judiciaire ou demander, de commun accord, 
la désignation d’un autre médiateur.

• القانون الإيطالي:	

La médiation est réagie, de manière générale, par le décret législatif nº 28 
du 4 mars 2010, tel que modifié́ ultérieurement, portant application de l’ar-
ticle 60 de la loi nº 69 du 18 juin 2009 relative à la médiation en vue de la 
conciliation des litiges civils et commerciaux

Pour ce qui est des conflits en matière familiale, seuls les litiges portant sur 
les pactes familiaux (c’estàdire les pactes successoraux par lesquels un en-
trepreneur transfère, en tout ou en partie, son entreprise à un ou plusieurs 
de ses descendants) requièrent le recours préalable obligatoire à la média-
tion

Pour tous les autres litiges familiaux, la médiation est facultative.

Toutefois, dans les procédures concernant la garde des enfants, le juge peut 
différer l’adoption de mesures judiciaires pour que les conjoints puissent, 
avec l’aide de spécialistes, tenter une médiation afin de parvenir à un accord, 
notamment dans un souci de protection des intérêts moraux et matériels 
des enfants.

La procédure de médiation peut se dérouler auprès d’entités publiques ou 
privées, inscrites au registre des organismes de médiation tenue par le Mi-
nistero della Giustizia (ministère de la justice

  القانون الألماني••

Le cadre juridique de la médiation a été créé lors de l’entrée en vigueur de la 
loi sur la médiation, le 26 juillet 2012.

Lors des procédures de divorce, le tribunal peut ordonner aux conjoints de 
prendre part séparément ou ensemble à un entretien d’information gratuit 
sur la médiation ou une autre possibilité de règlement hors tribunaux des 
litiges annexes en suspens du divorce ;ceci auprès d’une personne ou d’un 
organisme désigné par le tribunal et de présenter une attestation confirmant 
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cette participation (article 135 de la loi allemande sur la procédure en ma-
tière d’affaires familiales et dans les affaires de juridiction gracieuse – Fa-
mFG). Cette ordonnance ne peut être appliquée sous la contrainte.

• القانون لبريطاني:	

La médiation familiale revêt un caractère volontaire. Toutefois, depuis 
avril 2014, en Angleterre et au pays de Galles, tous les demandeurs (et pas 
seulement ceux qui reçoivent des fonds publics) doivent envisager le recours 
à la médiation lors d’une réunion de médiation d’information et d’évaluation 
(Mediation Information and Assessment Meeting - MIAM) avant d’introduire 
une demande devant le tribunal, à moins que ne s’appliquent des exceptions, 
telles que la violence conjugale. Le défendeur potentiel devrait participer à 
la réunion s’il y est invité. Si le demandeur poursuit son action en justice, 
il doit remplir la section correspondante de son formulaire de demande en 
indiquant qu’il est dispensé de participer à une MIAM, qu’il a effectivement 
participé à une MIAM et que la médiation n’a pas été jugée appropriée à son 
cas, ou que malgré son recours à la médiation, celle-ci a échoué ou n’a pas 
permis de trancher toutes les questions

L’aide juridictionnelle reste applicable à la médiation familiale et aux conseils 
juridiques à l’appui du processus.

• القانون الكندي:	

 CODE DE PROCEDURES CIVILES

 
1. Les modes privés de prévention et de règlement des différends sont choi-
sis d’un commun accord par les parties intéressées, dans le but de prévenir 
un différend à naître ou de résoudre un différend déjà né.
Ces modes privés sont principalement la négociation entre les parties au 
différend de même que la médiation ou l’arbitrage dans lesquels les parties 
font appel à l’assistance d’un tiers. Les parties peuvent aussi recourir à tout 
autre mode qui leur convient et qu’elles considèrent adéquat, qu’il emprunte 
ou non à ces modes.

Les parties doivent considérer le recours aux modes privés de prévention et 
de règlement de leur différend avant de s’adresser aux tribunaux
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CHAPITRE IV

DISPOSITIONS PARTICULIÈRES À LA MÉDIATION FAMILIALE

616. La médiation sur un différend en matière familiale qui intervient à titre 
purement privé ou sans qu’une demande en justice ne soit présentée ne peut 
être conduite que par un médiateur accrédité conformément aux règlements 
pris en application de l’article 619. Celui-ci est tenu, si le différend met en jeu 
l’intérêt d’un enfant, d’informer les parties qu’elles doivent participer à une 
séance d’information sur la parentalité et la médiation prévue à l’article 417.

2014, c. 1, a. 616.

617. Les séances de médiation ont lieu en présence des deux parties et 
d’un médiateur ou, si les parties en conviennent, de deux médiateurs. Les 
séances peuvent aussi, si tous y consentent, avoir lieu en présence d’une 
seule partie ou de l’enfant ou encore d’autres personnes qui ne sont ni 
experts ni conseillers, si leur contribution peut être utile au règlement du 
différend.

Le médiateur peut, avec l’accord des parties, recourir à l’utilisation d’un 
moyen technologique si les circonstances le commandent et que le moyen 
est approprié et aisément disponible.

Au terme de la médiation, le médiateur, après avoir daté et signé son rapport, 
le dépose auprès du service de médiation familiale et le remet aux parties. 
Ce rapport fait état de la présence des parties et, le cas échéant, des points 
sur lesquels il y a eu entente. Il ne contient aucune autre information.

2014, c. 1, a. 617.

618. Le médiateur, s’il considère qu’un projet d’entente est susceptible de 
causer un différend futur ou un préjudice à l’une des parties ou aux enfants, 
est tenu d’inviter les parties à remédier à la situation et, le cas échéant, à 
prendre conseil auprès d’un tiers. Il peut également mettre fin à la médiation 
s’il est convaincu que le préjudice anticipé ne peut être corrigé.

2014, c. 1, a. 618.

619. Le gouvernement désigne les personnes, les organismes ou les 
associations pouvant accréditer un médiateur en matière familiale et 
détermine, par règlement, les normes auxquelles ceux-ci doivent se 
conformer.
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Il peut, par règlement, établir les conditions auxquelles un médiateur doit 
satisfaire pour être accrédité et déterminer les normes auxquelles un 
médiateur accrédité doit se conformer dans l’exercice de ses fonctions, de 
même que les sanctions applicables en cas de manquement.

Il peut également, par règlement, déterminer les services payables par 
le service de médiation familiale et établir le tarif des honoraires que le 
service peut payer à un médiateur accrédité, les délais et les modalités de 
réclamation et de paiement de ces honoraires. Il peut, de même, établir le 
tarif des honoraires auquel les parties peuvent être tenues pour les services 
qui excèdent ceux payables par le service de médiation familiale ou lorsque 
les parties font affaire avec un médiateur désigné par le service ou encore 
avec plus d’un médiateur.

 Le ministre de la Justice détermine, par arrêté, les conditions de mise en
 œuvre des moyens technologiques utilisés par le service de médiation
 familiale ainsi que les autres services que ce dernier peut offrir et les

conditions auxquelles il peut le faire.

• القانون التركي:	

La  médiation  familiale, en Turquie, est reconnue de manière légale, prati-
quée et est encouragée par l’État ; elle est recommandée par la Loi n° 6325 
sur la médiation en matière civile (2012). Le médiateur familial turc est un 
professionnel qui doit justifier d’un diplôme d’Etat de médiateur et adhérer 
au Code éthique des médiateurs adopté par le Conseil de médiation.

·	 Le Département de la médiation du Ministère de la Justice offre une 
assistance téléphonique pour la médiation au (+90) 312 414 81 15 
où vous pouvez recevoir des informations utiles sur la médiation et 
obtenir des conseils de psychologues et de travailleurs sociaux (site 
en turc).

·	 Le Centre de communication du Ministère de la famille et de la politique 
sociale a mis en place un Centre d’appel « Allo 183 » offrant des 
services pour les familles, les femmes et les enfants (site en turc). Des 
équipes d’intervention peuvent être déployées en cas de négligence, 
d’abus de violence ou pour la prévention d’homicides compte tenu de 
la situation d’urgence.

·	 La ligne téléphonique d’assistance sociale du Ministère de la famille et 
de la politique sociale propose des informations sur les salaires, les 
aides alimentaires, les prestations en espèces, les aides à l’énergie, 
l›éducation et les prestations de santé conditionnelles (site en turc).
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2/ التّشريعات العربية 

• القانون القطري:	
قانــون رقــم )20( لســنة 2021 بإصــدار قانــون الوســاطة فــي تســوية المنازعــات المدنيــة 

والتجارية.

• المادة 15

للمحكمــة فــي الدعــوى المنظــورة أمامهــا، أن تطلــب مــن الأطــراف تســوية النــزاع بطريق 
الوســاطة خــال أجــل تحدده.

ــم  ــم، وت ــا بينه ــزاع فيم ــوية الن ــك تس ــب ذل ــاطة، وأعق ــراء الوس ــراف إج ــل الأط وإذا قبِ
توثيــق اتفــاق التســوية وفقــاً لأحــام المــادة )25( مــن هــذا القانــون، فعلــى المحكمــة 

ــا. ــة فيه ــاء الخصوم ــك لانته ــدول، وذل ــن الج ــوى م ــك الدع ــتبعد تل أن تس

ــق  ــن طري ــزاع ع ــوية الن ــة تس ــب المحكم ــى طل ــراف عل ــن الأط ــراض أي م ــال اعت ــي ح وف
ــا ــة أمامه ــوى المعروض ــر الدع ــي نظ ــتمر ف ــة أن تس ــى المحكم ــاطة، فعل الوس

• المادة 16

ــل  ــن مراح ــة م ــي أي مرحل ــكم، وف ــا للحـ ــل حجزه ــوى، وقب ــر الدع ــاء نظ ــة أثن للمحكم
التقاضــي، أن تقــرر بنــاءً علــى اتفــاق الأطــراف، وقــف نظــر الدعــوى وإحالــة النزاع للتســوية 

عــن طريــق الوســاطة

• المادة 18

ــزاع يوجــد بشــأنه اتفــاق وســاطة، بعــدم قبــول  تقضــي المحكمــة، التــي يرفــع إليهــا ن
ــنْ أقــام الدعــوى ضعــف  ــم مَ الدعــوى، إذا دفــع المدعــى عليــه بذلــك، فضــاً عــن تغري
رســوم إقامــة الدعــوى مــا لــم تقــرر المحكمــة أن الاتفــاق باطــل أو لاغٍ أو عديــم الأثــر أو لا 
يمكــن تنفيــذه أو انتهــت الوســاطة بـــين الأطــراف ولــم تُفــض لاتفــاق وذلــك خــال المدة 

المحــددة فــي اتفــاق الوســاطة.

ولا يحــول رفــع الدعــوى المنصــوص عليها فــي الفقــرة الســابقة، دون البـــدء أو الاســتمرار 
فــي إجــراءات الوســاطة.

ويجــوز للمحكمــة أن تأمــر بنــاءً علــى طلب أحــد الأطــراف، باتخــاذ تدابيــر مؤقتــة أو تحفظية 
ســواء قبــل البــدء فــي إجــراءات الوســاطة أو أثنــاء ســيرها، ولا يعتبــر ذلــك الطلــب تنــازلًا 

مــن الطالــب عــن التمســك باتفــاق الوســاطة.

ولا تســري الغرامــة المنصــوص عليهــا فــي الفقــرة الأولــى مــن هــذه المــادة علــى هــذا 
لطلب ا

• المادة 19

للمحكمــة فــي حالــة رفــض أحــد أطــراف النــزاع الالتــزام باتفــاق التســوية الــذي تــم بنــاءً 
علــى الوســاطة وقبــل اللجــوء للقضــاء، أن تحكــم علــى الطــرف غيــر الملتــزم بمــا يلــي:

1 - الغرامــة التــي لا تقــل عــن ألــف ريــال ولا تتجــاوز عشــرة آلاف ريــال وبمــا لا يتجــاوز ربــع 
قيمــة الدعــوى، ولــو صــدر الحكــم لصالحــه.

ــال  ــف ري ــرين أل ــاوز عش ــا لا يتج ــوى، وبم ــة الدع ــوم إقام ــاف رس ــة أضع ــداد خمس 2- س
للخصــم فــي الدعــوى تعويضــاً عــن المصروفــات والنفقــات، ولــو صــدر الحكــم لصالحــه. 
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وذلــك مــع عــدم الإخــال بأيــة مصروفــات أخــرى أو تعويضــات تُقررهــا المحكمــة لأي مــن 
أطــراف الدعــوى

• المادة 20

علــى الوســيط الانتهــاء مــن أعمــال الوســاطة خــال مــدة لا تتجــاوز ثلاثيــن يــوم عمــل 
مــن تاريــخ بــدء إجراءاتهــا، ويكــون لــه مــد هــذه المــدة لمــدة أخــرى بموافقــة الأطــراف

• المادة 21

يســتحق الوســيط أتعابــاً عــن الوســاطة مقابــل أداء مهمتــه، يتــم تحديدهــا وكيفيــة 
ــى  ــا حت ــق عليه ــه المتف ــيط أتعاب ــتحق الوس ــراف، ويس ــن الأط ــي بمي ــا بالتراض أدائه

ولــو لــم يتوصــل أطــراف النــزاع إلــى تســوية.

وفــي حالــة عــدم الاتفــاق علــى تحديــد أتعــاب الوســيط، تتولــى المحكمــة تقديرهــا 
بمراعــاة الجهــد الــذي بذلــه الوســيط بنــاءً علــى عريضــة تُقــدم مــن الوســيط أو أحــد 

الأطــراف.

ويتحمل أطراف النزاع كافة المصروفات التي يتطلبها أداء الوسيط لأعماله.

• المادة 22

ــاً لســقوط وتقــادم  يترتــب علــى بــدء إجــراءات الوســاطة وقــف المُــدد المُقــررة قانون
الحقــوق أو لرفــع الدعــوى بهــا، وذلــك حتــى تاريــخ انقضــاء الوســاطة

المادة 23

ــة  ــراف وبحيادي ــح الأط ــاة مصال ــاطة بمراع ــراءات الوس ــرة إج ــيط بمباش ــوم الوس يق
واســتقلالية، وضــرورة الوصــول لحــل النــزاع فــي أقصــر مــدة ممكنــة، ولــه فــي ســبيل 
ذلــك التفــاوض مــع الأطــراف كل علــى حِــدة أو عقــد اجتماعــات مشــتركة فيمــا بينهــم، 

كمــا يكــون لــه الاســتعانة بخبيــر فــي النــزاع.

ويجــوز للوســيط الــذي تــم الإفصــاح لــه عــن معلومــات معينــة مــن قبــل أي طــرف مــن 
الأطــراف أن يفصــح عنهــا للطــرف الآخــر، وذلــك مــا لــم يشــترط الطــرف المفصــح علــى 

الوســيط معاملــة تلــك المعلومــات بســرّية

• المادة 24

يجــب علــى الوســيط، فــي حالــة التوصــل إلــى تســوية النــزاع، كليــاً أو جزئيــاً، مــن خــال 
إجــراءات الوســاطة، أن يُحــرر اتفــاق التســوية كتابــة، وذلــك خــال ســبعة أيــام مــن تاريــخ 

التوصــل إلــى تســوية النــزاع.

ويجب أن يتضمن اتفاق التسوية ما يلي:

1 - أسماء أطراف النزاع وبياناتهم وعناوينهم، ورقم الدعوى إن وُجد.

2 - اسم الوسيط وبياناته وعنوانه.

3 - اسم أي شخص آخر يجب حصول موافقته على الاتفاق.

4 - ملخص لموضوع النزاع.

5 - اسم أي خبير عُين في النزاع ورأي الخبرة الذي أصدره.

6 - بيان مُفصل لما تم الاتفاق عليه بين أطراف النزاع.
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ويتــم التوقيــع علــى عــدد مــن نســخ الاتفــاق بحيــث يكــون لــل مــن الأطــراف والوســيط 
نســخة أصليــة مــن اتفــاق التســوية.

ويجــب لنفــاذ اتفــاق التســوية أن يكــون مُوقعــاً عليــه مــن قبــل الأطــراف وممــن يتطلــب 
موضــوع النــزاع موافقتــه والوســيط

• المادة 25

علــى الوســيط، خــال مــدة لا تتجــاوز ســبعة أيــام مــن تاريــخ توقيــع أطــراف النــزاع علــى 
ــيط  ــن الوس ــة تعيي ــوية واتفاقي ــاق التس ــن اتف ــة م ــخة أصلي ــداع نس ــوية، إي ــاق التس اتف

وموافقتــه علــى المهمــة الموكلــة إليــه لــدى قلــم كتــاب المحكمــة.

ويُقــدم طلــب توثيــق اتفــاق التســوية إلــى المحكمــة، مــن أحــد الأطــراف أو منهــم جميعــاً 
أو مــن الوســيط.

وعلــى المحكمــة أن تصــدر قرارهــا بتوثيــق اتفــاق التســوية خــال ســبعة أيــام مــن تاريــخ 
الطلــب.

ويكــون لاتفــاق التســوية بعــد توثيقــه مــن المحكمــة، قــوة الســند التنفيــذي، ولا يجــوز 
الطعــن عليــه بــأي طريــق مــن طــرق الطعـــن

• المادة 26

للمحكمــة رفــض توثيــق اتفــاق التســوية إذا كان مخالفــاً للقانــون أو للنظــام العــام، أو كان 
ــم عــن طريــق الغــش أو التدليــس، أو لفقـــدان أحــد أطــراف النــزاع أهليتــه، أو كان  قــد ت

موضوعــه ممــا لا يجــوز فيــه الصلــح، أو لاســتحالة تنفيــذ أحــد بنــوده

• المادة 27

ــوع  ــن موض ــوى ع ــة، دع ــن المحكم ــق م ــوية الموث ــاق التس ــراف اتف ــن أط ــام أي م إذا أق
اتفــاق التســوية ذاتــه، تقضــي المحكمــة بعــدم جــواز نظــر الدعــوى لســابقة الفصــل فيها 
وتغريــم الطــرف الــذي أقــام الدعــوى غرامــة تعــادل عشــرة أضعــاف رســم إقامــة الدعــوى، 
علــى ألا تقــل عــن عشــرين ألــف ريــال ولا تزيــد علــى خمســين ألــف ريــال، وإذا تعــدد مــن 

أقامــوا الدعــوى فـــإن مبلــغ الغرامــة يًقســم بينهــم بالتســاوي

• القانون الأردني	

قانون الوساطة لتسوية النزاعات المدنية لسنة 2006
• المادة 2

أ . تحــدث فــي مقر محكمــة البداية ادارة قضائية تســمى )ادارة الوســاطة( وتشــل من عدد 
مــن قضــاة البدايــة والصلــح يســمون )قضــاة الوســاطة( يختارهــم رئيــس محكمــة البدايــة 
ــار مــن بيــن موظفــي المحكــم العــدد الــازم لهــذه الادارة.  للمــدة التــي يحددهــا ويخت
الإدارة. هــذه  فيهــا  تحــدث  التــي  البدايــة  محاكــم  العــدل  وزيــر  يحــدد   ب. 
ــر العــدل تســمية )وســطاء خصوصييــن(  ج. لرئيــس المجلــس القضائــي بتنســيب مــن وزي
يختارهــم مــن بيــن القضــاة المتقاعديــن والمحاميــن والمهنييــن وغيرهــم مــن ذوي الخبــرة 

المشــهود لهــم بالحيــدة والنزاهــة.

• المادة 6

ــا  ــم بموعده ــزاع او وكلائه ــراف الن ــغ اط ــة ويبل ــد كل جلس ــد موع ــيط بتحدي ــوم الوس يق
ومــان انعقادهــا ويجتمــع بأطــراف النــزاع ووكلائهــم ويتــداول معهــم بموضــوع النــزاع 
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ــبا  ــراه مناس ــا ي ــذ م ــدة، ويتخ ــى ح ــرف عل ــل ط ــراد ب ــه الانف ــم ول ــم ودفوعه وطلباته
لتقريــب وجهــات النظــر بهــدف الوصــول الــى حــل ودي للنــزاع، ويجــوز لــه لهــذه الغايــة 
ابــداء رأيــه وتقويــم الادلــة وعــرض الاســانيد القانونيــة والســوابق القضائيــة وغيرهــا مــن 

الاجــراءات التــي تســهل اعمــال الوســاطة .

• المادة 7

أ . على الوســيط الانتهاء من اعمال الوســاطة خلال مدة لا تزيد على ثلاثة اشــهر من تاريخ 
 احالة النزاع اليه. 

ب. اذا توصــل الوســيط الــى تســوية النــزاع ، كليــا او جزئيــا ، يقــدم الــى قاضــي ادارة الدعوى 
او قاضــي الصلــح تقريــرا بذلــك ويرفــق بــه اتفاقيــة التســوية الموقعــة مــن اطــراف النــزاع 
ــي. ــم قطع ــة حك ــا بمثاب ــق عليه ــد التصدي ــة بع ــذه الاتفاقي ــر ه ــا ، وتعتب  لتصديقه

ــي ادارة  ــى قاض ــر ال ــم تقري ــه تقدي ــزاع فعلي ــوية الن ــيط لتس ــل الوس ــم يتوص ج. اذا ل
ــى ان  ــوية عل ــى تس ــراف ال ــل الاط ــدم توص ــه ع ــر في ــح يذك ــي الصل ــوى او قاض الدع
 يوضــح فــي هــذا التقريــر مــدى التزامهــم ووكلائهــم بحضــور جلســات الوســاطة.

د . إذا فشــلت التســوية بســبب تخلــف أحــد أطــراف النــزاع او وكيلــه عــن حضــور جلســات 
التســوية، فيجــوز لقاضــي ادارة الدعــوى او لقاضــي الصلــح فــرض غرامــة علــى ذلــك الطرف 
او وكيلــه لا تقــل عــن مائــة دينــار ولا تزيــد علــى خمســمائة دينــار فــي الدعــاوى الصلحيــة 
 ولا تقــل عــن مائتيــن وخمســين دينــارا ولا تزيــد علــى ألــف دينــار فــي الدعــاوى البدائيــة.

ــرات  ــن مذك ــه م ــه الي ــا قدم ــرف م ــى كل ط ــيط ال ــد الوس ــاطة يعي ــاء الوس ــد انته ه. عن
ــة. ــؤولية القانوني ــة المس ــت طائل ــا تح ــور عنه ــاظ بص ــه الاحتف ــع علي ــتندات ويمتن ومس

• المادة 8

أ- تعتبــر اجــراءات الوســاطة ســرية ولا يجــوز الاحتجــاج بهــا او بمــا تــم فيهــا مــن تنــازلات من 
أطــراف النــزاع امــام اي محكمــة او اي جهــة كانت.

ب- تطبــق احــام الفقــرة )أ( مــن هــذه المــادة علــى الأعمــال والاجــراءات المتعلقــة بــاي 
ــن  ــطاء الخصوصيي ــة الوس ــارج قائم ــن خ ــن م ــاق الطرفي ــه باتف ــم تعيين ــاص يت ــيط خ وس
المســمين وفــق احــام هــذا القانــون وســواء جــرت هــذه الوســاطة قبــل اقامــة الدعــوى 

او بعــد اقامتهــا وســواء داخــل المملكــة او خارجهــا.

• المادة 9

أ- أ- إذا تمت تسوية النزاع كليا بطريق الوساطة القضائية فللخصوم:

ــت  ــة اذا تم ــة كامل ــة المدفوع ــوم القضائي ــترداد الرس ــة : اس ــاوى البدائي ــي الدع 1  -ف
التســوية امــام قاضــي ادارة الدعــوى ونصــف تلــك الرســوم اذا تمــت التســوية بعــد إحالــة 

ــوع. ــي الموض ــى قاض ــوى ال الدع

ــت  ــة اذا تم ــة كامل ــة المدفوع ــوم القضائي ــترداد الرس ــة : اس ــاوى الصلحي ــي الدع 2  -ف
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ــك الرســوم اذا تمــت فــي اي وقــت  ــه ونصــف تل ــم المدعــي بينات ــل ان يخت التســوية قب
ــا. ــم فيه ــدور حك ــل ص ــك قب ــق لذل لاح

ــف  ــترداد نص ــي اس ــا فللمدع ــزاع كلي ــوية الن ــى تس ــاص ال ــيط الخ ــل الوس ب. 1. إذا توص
الرســوم القضائيــة التــي دفعهــا ويصــرف النصــف الآخــر كأتعــاب لهــذا الوســيط علــى 
ان لا يقــل فــي حــده الادنــى عــن ثلاثمائــة دينــار وإذا قــل عــن هــذا الحــد يلتــزم أطــراف 
النــزاع بــان يدفعــوا للوســيط وبالتســاوي بينهــم الفــرق بيــن ذلــك المبلــغ والحــد الادنــى 

المقــرر 

 .2 اذا لــم يتوصــل الوســيط الخــاص لتســوية النــزاع فيحــدد قاضــي ادارة الدعــوى اتعابــه 
بمــا لا يتجــاوز مبلــغ مائتــي دينــار ، يلتــزم المدعــي بدفعهــا لــه ، ويعتبــر هــذا المبلــغ 

مــن ضمــن مصاريــف الدعــوى.

 • المادة 10
لا يجوز لقاضي الوساطة تحت طائلة البطلان النظر في موضوع الدعوى التي سبق وان 

احيلت اليه للوساطة.

• القانون المغربي:	

أدمــج المشــرع المغربــي الوســاطة كآليــة بديلــة لحــل النزاعــات فــي النظــام القانونــي 
بموجــب القانــون رقــم 08-05 الصــادر بالظهيــر الشــريف المــؤرخ فــي 30 نوفمبــر 2007 

المعــدل لقانــون المســطرة المدنيــة

الفصل 327 - 64

يجــب علــى المحكمــة المحــال إليهــا نــزاع فــي مســألة أبــرم الأطــراف فــي شــأنها اتفــاق 
ــتنفاد  ــن اس ــى حي ــول إل ــدم القب ــرح بع ــرع أن تص ــذا الف ــات ه ــا لمقتضي ــاطة وفق وس

مســطرة الوســاطة أو بطــالان اتفــاق الوســاطة.

إذا كان الوسيط لم يعرض عليه النزاع بعد، وجب على المحكمة أيضا أن تصرح بعدم

القبول ما لم يكن اتفاق الوساطة باطلا بطالنا واضحا.

ال يجوز للمحكمة في كلتا الحالتين أن تصرح تلقائيا بعدم القبول.

فــي الحالــة الثانيــة، يجــوز لهــا أن تحــدد بطلــب مــن الطــرف الــذي رفــع الأمــر إليهــا الأجل 
الأقصــى الــذي يجــب أن تبــدأ فيــه الوســاطة تحــت طائلــة بطــان الاتفاق.

الفصل 327 - 68

يجوز للوسيط أن يستمع إلى الأطراف وأن يقارن بين وجهات نظرهم ألجل تمكينهم

من إيجاد حل للنزاع القائم بينهم.

يجــوز لــه بعــد موافقــة الأطــراف ولمــا تســتلزمه الوســاطة الاســتماع إلــى الأغيــار الذيــن 
يقبلــون ذلك.

يجــوز لــه بعــد موافقــة الأطــراف القيــام أو العمــل علــى القيــام بــل خبــرة مــن شــأنها 
أن توضــح النــزاع.
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يقتــرح الوســيط، عنــد انتهــاء مهمتــه، علــى الأطــراف مشــروع صلــح أو بيانــا عــن الأعمال 
ــام بها. ــي ق الت

ويحــرر ذلــك فــي وثيقــة صلــح تتضمــن وقائــع النــزاع وكيفيــة حلــه ومــا توصــل إليــه ومــا 
اتفــق عليــه الأطــراف علــى الشــل الــذي يضــع حــدا للنــزاع القائــم بينهــم.

يوقع الوسيط مع الأطراف وثيقة الصلح الذي توصل إليه.

وفــي حالــة عــدم وقــوع الصلــح ألــي ســبب مــن الأســباب فــإن الوســيط يســلم وثيقــة 
عــدم وقــوع الصلــح التــي تحمــل توقيعــه الأطــراف.

يخضــع الصلــح الــذي توصــل إليــه الأطــراف ألجــل صحتــه وآثــاره لمقتضيــات القســم التاســع 
ــطس  ــان 1331 (12 أغس ــي 9 رمض ــادر ف ــريف الص ــر الش ــن الظهي ــي م ــاب الثان بالكت
1913)بمثابــة قانــون الالتزامــات والعقــود مــع مراعــاة مقتضيــات الفصــل 69-327 بعده.

الفصل 327 - 69

ــل بالصيغــة  ــه، ويمكــن أن يذي ــن الأطــراف قــوة الشــيء المقضــي ب ــح بي يكتســي الصل
ــة. التنفيذي

ــا للبــت فــي موضــوع النــزاع هــو  ــة، فــإن رئيــس المحكمــة المختصــة محلي لهــذه الغاي
ــة. ــة التنفيذي ــاء الصيغ ــص بإعط المخت

• القانون اللبناني:	

بتاريخ 10/10/2018 صدر القانون رقم )82( المتعلّق بالوساطة القضائية

• المادة 2
الصلــح  يجــوز  التــي  المنازعــات  انــواع  كافــة  فــي  الوســاطة  إجــراء  يمكــن 
النافــذة. الإلزاميــة  والقوانيــن  العــام  النظــام  مــع  يتعــارض  لا  بمــا   فيهــا 

تخضع لأحكام هذا القانون عمليات الوساطة القضائية كافة.

 • المادة 3
ــن  ــة م ــي أي مرحل ــاطة ف ــى الوس ــزاع ال ــة الن ــرارا بإحال ــدر ق ــة أن تص ــة المختص للمحكم

ــى  ــاء عل ــراف أو بن ــة الأط ــاً بموافق ــا مقرون ــراح منه ــواء باقت ــوى، س ــل الدع مراح

طلبهم أو إنفاذا لاتفاق وسيط.

يتوجــب علــى المحكمــة المختصــة ان تذكــر فــي قــرار الإحالــة القضائيــة الــى الوســاطة 
المعلومــات الآتيــة:

أ. موافقة الأطراف على اللجوء الى الوساطة القضائية.

ب. اسم مركز الوساطة المعيّن.

ج. موضوع الوساطة.
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يتعهــد الأطــراف بتزويــد مركــز الوســاطة المعيــن بملاحظاتهــم المختصــرة حــول النــزاع 
المحــال الــى الوســاطة، فــي غضــون ثلاثــة أيــام عمــل مــن تاريــخ قــرار الاحالــة.

• المادة 4
إن قــرارات الاحالــة الصــادرة عــن المحكمــة المختصــة لا تقبــل أي طريــق مــن طــرق الطعــن 

العاديــة أو غيــر العاديــة.

• المادة 5
ــى  ــود ال ــة، ولا تع ــة كاف ــة والقضائي ــل القانوني ــق المه ــة، تعل ــرار الإحال ــدور ق ــد ص عن
ــراءات  ــاذ الإج ــة اتخ ــة المختص ــى للمحكم ــى أن يبق ــاطة، عل ــاء الوس ــريان إلا بانته الس

ــراف. ــوق الأط ــة حق ــة لحماي الضروري

• المادة 15
ــق  ــن أن يتف ــة، يمك ــة المختص ــة المحكم ــراف وبموافق ــددة الأط ــات المتع ــي النزاع ف
الأطــراف علــى مواصلــة اجــراءات الوســاطة عنــد امتنــاع أحدهــم عــن المشــاركة فيهــا، 

ــم. ــا بينه ــزاع فيم ــل الن ــيرها وح ــى س ــر عل ــاع يؤث ــذا الامتن ــن ه ــم يك ــال ل ــي ح ف

• المادة 19
 تنتهي الوساطة القضائية في أي من الحالات الآتية:

 أ. توقيع الاطراف على اتفاق تسوية.

 ب. توافق الأطراف والوسيط على إنهاء الوساطة القضائية.

ج. إعلان أي من الأطراف بموجب كتاب خطي يبلغ من الوسيط أو المركز بعدم 

رغبته في متابعة الوساطة القضائية.

ــاطة  ــدوى الوس ــدم ج ــز بع ــن المرك ــغ م ــي يبل ــاب خط ــب كت ــيط بموج ــان الوس د. إع
ــة القضائي

 وانتفاء أي إمكانية للوصول الى حل.

ه. غيــاب أي مــن الأطــراف عــن جلســتي وســاطة قضائيــة متتاليتيــن بــدون عــذر شــرعي. 
وفــي هــذه الحالــة، علــى الوســيط إبــاغ المركــز بموجــب كتــاب خطــي بانتهاء الوســاطة 

ــبب. ــة لهذا الس القضائي

 و. انتهاء مهلة الوساطة القضائية وعدم تمديدها أصولا.
على الوسيط تزويد مركز الوساطة بتقرير خطي حول نتيجة الوساطة القضائية في غضون 

ثلاثة )3( أيام عمل بدءًا من تاريخ انتهاء الوساطة القضائية لأي سبب كان. وعندها، على 
المركز إبلاغ الأطراف والمحكمة بنتيجة الوساطة القضائية ضمن مهلة اقصاها خمسة )5( 

أيام عمل من تاريخ استلامه تقرير الوسيط .وفي حال بقي النزاع قائما، تعيد المحكمة 
المختصة الدعوى الى جدول المرافعات.
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• المادة 20
عنــد انتهــاء الوســاطة وتوصــل الأطــراف الــى اتفــاق تســوية، تصــادق المحكمــة المختصــة 
علــى هــذا الاتفــاق وتعطيــه الصيغــة التنفيذيــة بنــاء علــى طلــب الأطــراف كافــة أو أحدهم 
فــي ضــوء بنــود اتفــاق التســوية المرفــوع اليهــا. يجــري البــت بطلــب المصادقــة بالصــورة 
الإجرائيّــة وتطبــق علــى القــرار المتخذ بشــأنه القواعــد المتعلقــة بالتنفيــذ المعجــل للأحكام.

• المادة 21
 لا يقبــل قــرار المصادقــة علــى اتفــاق التســوية أيا مــن طرق الطعــن العاديــة أو غيــر العادية.
ــة  ــام المحكم ــة أم ــة التنفيذي ــاء الصيغ ــرار إعط ــى ق ــر عل ــل الغي ــن قب ــراض م ــوز الاعت يج
ــة. ــات المدني ــول المحاكم ــون اص ــن قان ــرة 1 م ــادة 681 الفق ــام الم ــا لأح ــة وفق المختص

قانون رقم 286 تاريخ: 12/04/2022 متعلق بالوساطة الاتفاقية

• المادة 2
نطاق التطبيق:

ــة  ــة، والعائلي ــة، والمدني ــالات التجاري ــي المج ــاطة ف ــى الوس ــون عل ــذا القان ــق ه يطبّ
والاقتصاديــة، والتربويــة، والطبيــة، وعمومــاً علــى أي نــزاع يتفــق الاطــراف علــى حلــه عــن 
ــام  ــق بالنظ ــح ولا تتعل ــا الصل ــوز فيه ــي يج ــوق الت ــق بالحق ــا يتعل ــاطة فيم ــق الوس طري

ــام. الع

• المادة 3
كيفية اللجوء الى الوساطة

يتفــق الأطــراف علــى اللجــوء الــى الوســاطة مــن خــال بنــد تعاقــدي يــدرج فــي 
ــز  ــص أو مرك ــيط متخص ــم وس ــار اس ــه اختي ــن خلال ــم م ــتقل، ويت ــد مس ــد أو بعق العق
 للوســاطة يســمّي بــدوره وســيطاً مدرجــاً اســمه علــى لائحــة الوســطاء المســجلين لديــه.
الــى  التوصــل  أجــل  مــن  الفرقــاء  ومواكبــة  مرافقــة  الوســيط  دور  يكــون 
مهلــة  ضمــن  وذلــك  وحاجاتهــم،  مصالحهــم  مــع  تتــاءم  التــي  النتيجــة 
الوســاطة. بــدء  عنــد  أو  الاتفــاق،  أو  العقــد  بموجــب  الفرقــاء  بــإرادة   محــددة 
ــاع  ــور اول اجتم ــوة لحض ــة الدع ــوب تلبي ــة وج ــاً الا لجه ــون إلزامي ــدي لا يك ــد التعاق ان البن
يحــدده الوســيط لبــدء اعمــال الوســاطة، وبعدهــا يســتعيد الفرقــاء حريتهــم فــي اكمــال 

اعمــال الوســاطة او الانســحاب منهــا.

• المادة 4
موجبات الوسيط:

 أ - يلتزم الوسيط ببنود الاتفاق الموقع من قبل الأطراف.
ب - على الوسيط أن يتحقق، قبل البدء بعملية الوساطة، مما يلي:

  - أن الاطراف قد وافقوا وفهموا بنود اتفاق الوساطة ووقعوا عليه اصولًا.
  - أن الاطراف على اطلاع على مبادئ وخصائص اجراءات عملية الوساطة.

 - أن الاطراف على اطلاع على دور الوسيط بأنه ليس حكماً أو قاضياً أو اخصائياً أو مستشاراً 
قانونياً، فهو لا يتمتع بسلطة فرض تسوية على الاطراف او تقديم أي حل للنزاع، بل يتمثل 
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دوره في تسهيل الحوار والمفاوضات بين الاطراف ومساعدتهم على التوصل الى الحلول 
الخاصة بهم.

 - أن الاطراف على اطلاع على دورهم ويتأكد من سلطتهم وولايتهم.

ج - يســهر الوســيط علــى ان تكــون تصرفــات والتزامــات الفرقــاء ناتجــة عــن وعي كامــل لما 
يجــري ولتداعيــات عمليــة الوســاطة كمــا التأكــد ان إرادة الفرقــاء حــرة ويقظة تجــاه ذلك.

د - يتأكــد الوســيط مــن مشــاركة الفرقــاء الاراديــة والفعالــة فــي عمليــة الوســاطة حتــى 
نهايتهــا.

يسهر على احترام ارادة الفرقاء طوال عملية الوساطة.

• المادة 5
مهام الوسيط:

أ - يسهّل الوسيط التواصل بين الفرقاء ليساعدهم من خلال تقنيات الوساطة على إيجاد 
 الحل الانسب لجميع الفرقاء.

ب - يؤمن الوسيط انخراط ومشاركة الفرقاء المنصفة والفعالة ويلتزم بأن يكون على مسافة 
 واحدة متوازية من جميع الفرقاء.

ج - للوسيط أن يستمع الى كل فريق على حدة وذلك بعد أخذ موافقة جميع الفرقاء، في 
 حال رأى ذلك مناسباً. كما يجوز له على الدوام أن يستمع الى الفرقاء في جلسة مشتركة.

 د - يلتزم الوسيط كما الفرقاء بموجب إعطاء عملية الوساطة كل الاهتمام والعناية.
ه - يضمن الوسيط المحافظة على نظام عملية الوساطة، وعلى سرية 

 المعلومات والمستندات التي تقع تحت علمه أثناء عملية الوساطة.
و - يمكن للوسيط وفي حالات معينة ودقيقة وخاضعة لتقديره أن يسمح لأشخاص ثالثين 

أن يشاركوا بالرأي الاستشاري أو لاستيضاح واقعة ما مؤثرة في عملية الوساطة بعد أخذ 
 موافقة الاطراف تبعاً لاقتراح أحدهم أو تبعاً لاقتراح الوسيط.

ز - يحدد الوسيط منفرداً المكان المحايد والمناسب لانعقاد جلسات الوساطة.

• المادة 6
 القوانين التي ترعى الوساطة وتعليق المهل:

يلتزم الوسيط باحترام قانون ومبادئ الوساطة، كما يلتزم بأحكام المواد 11 و12 و13 و14 
و16 و17 و 18 من القانون 82 تاريخ 10/10/2018، بما لا يتعارض 

مع أحكام هذا القانون.

 إن حدود أي اتفاق يتوصل اليه الفرقاء هو النظام العام.
تعلّق المهل القانونية كافة منذ بدء الوساطة حتى انتهائها أو الاتفاق بين الأطراف، في 

حال كان الخلاف مرتبط بمهلة اسقاط على ان يزود الوسيط الفرقاء عند انتهاء الوساطة 
بإفادة تثبت ان الفرقاء قد لجؤوا إلى الوساطة ولم يتم التوصل الى حل كي يتم تقديمها 

الى المرجع المختص لإثبات تعليق المهل. في كل الحالات الاخرى يبقى تمديد مهلة 
الوساطة خاضع لموافقة الاطراف والوسيط.

• المادة 7
أتعاب الوسيط ومسؤوليته:

إن اتعــاب الوســيط متوجبــة علــى الفرقــاء أو علــى أحدهــم تبعــاً للاتفــاق الخطــي الــذي 
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يتوصلــون اليــه فيمــا بينهــم، يحــق للوســيط تنفيــذه بواســطة دائــرة التنفيــذ التابــع لهــا 
مــان مكتبــه أو مكتــب مركــز الوســاطة المســجل لديــه. ويســتأنس فــي تحديــد الاتعــاب 

بجــدول نموذجــي تضعــه مراكــز الوســاطة دون أن يكــون لهــذا الجــدول أثــر إلزامــي.

• المادة 8
موجب الإعلام حول الأتعاب في الوساطة المهنية:

 - يلتــزم الوســيط بإعــام الاطــراف مســبقاً وبشــل واضــح وكامــل وقبــل البــدء 
 بعمليــة الوســاطة عــن كل مــا يتوجــب عليهــم مــن اتعــاب و كيفيــة تســديدها.
 - لا يجــوز ان يقبــل الوســيط المهمــة قبــل ان تكــون مبــادئ وآليــة الاتعــاب مقبولــة مــن 
ــة  ــد موافق ــرداً بع ــا منف ــاء بدفعه ــد الفرق ــد أح ــال تعه ــي ح ــن أو ف ــراف المعنيي الأط

ــرف الآخر. الط

مــن  الانتهــاء  وعنــد  الاتعــاب،  علــى  المســبق  الاتفــاق  بعــد  للوســيط،   - يجــوز 
الاتعــاب  مــن   % 25 تتجــاوز  لا  بنســبة  زيادتهــا  يطلــب  ان  الوســاطة،  أعمــال 
معلومــة  تكــن  لــم  عقبــات  الوســاطة  عمليــة  أعــاق  مــا  إذا  ســابقاً،  المحــددة 
ســابقاً، أو اذا اســتلزم الوصــول الــى الاتفــاق خبــرات او إجــراءات إضافيــة لــم تكــن 
الوســاطة. لفتــرة  تمديــداً  اســتلزم  أو  الوســاطة  اتفــاق  إبــرام  عنــد   معلومــة 
ــادة، جــاز  ــق الملقــى عليــه موجــب تســديد الاتعــاب ودفــع الزي وفــي حــال رفــض الفري
للوســيط إمــا وقــف الوســاطة أو المطالبــة بهــا أمــام المحكمــة الابتدائيــة المختصة التــي 
تبــت بالطلــب فــي غرفــة المذاكــرة بعــد الاســتماع الــى الوســيط والفرقــاء بقــرار نافــذ 

علــى أصلــه.

• المادة 9
 إيقاف عملية الوساطة:

 تنتهي إجراءات الوساطة في الحالات التالية:
  - وصول الاطراف الى اتفاق تسوية.

  - إعلان كل أو احد الاطراف عن الرغبة بعدم السير في إجراءات الوساطة.
 - قرار الوسيط بوضع حد للعملية وإنهائها في حال اعتبر أن شروط الوساطة الاساسية 

ليست ملتئمة، أو في حال عدم الجدوى من متابعتها، أو في حال سوء النية الواضح لدى 
 أحد الفرقاء.

  - انتهاء الاجل المحدد لعملية الوساطة.
 - فقدان الوسيط اثناء سير إجراءات الوساطة لشرط من الشروط الواجب توفرها فيه أو 

وفاته وعدم توافق الاطراف على تسمية وسيط بديل في حال حصول الإجراءات خارج المراكز 
المتخصصة التي تتولى هي تسمية البديل في مثل هذه الحالات.

• المادة 12
توقيع الاتفاقيات:

 في حال توصل الفرقاء الى اتفاق، تنتهي عملية الوساطة بموجب اتفاق.
يوقع الفرقاء وحدهم دون الوسيط، على جميع الاتفاقيات والعقود التي يساهم الوسيط 

في الوصول اليها بنتيجة اعمال الوساطة. للفرقاء ان يكسبوا تلك الاتفاقيات والعقود 
الصفة الرسمية من خلال تسجيلها وتوثيقها لدى الكاتب العدل.

• المادة 13
اثبات كفاءة الوسيط:
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يلتــزم الوســيط إعــام الفرقــاء عــن كفاءتــه المهنيــة فــي الوســاطة الاتفاقيــة واتباعــه 
لــدورة تدريبيــة متخصصــة فــي الوســاطة لا تقــل عــن ثمانيــن ســاعة وذلــك فــي حــال لــم 

يكــن الوســيط مُســمّى مــن قبــل مركــز أو هيئــة أو جمعيــة متخصصــة فــي الوســاطة.

الشــخصية  مســؤوليته  علــى  الوســيط  يضمــن 
الوســاطة، فــي  تخصصيــة  تدريــب  لشــهادة   حيازتــه 
وأنــه يتبــع تدريبــات مســتمرة ومنظمــة ســنوياً علــى أن لا تقــل التدريبــات الســنوية عــن 
ــي  ــة ف ــة و تطبيقي ــة نظري ــه معرف ــب أدوار، ولدي ــب لع ــا تدري ــاعات يتخلله ــي س ثمان
الوســاطة تســمح لــه القيــام بمهمــة الوســيط و أن يبــرز مــا يؤكــد ذلــك عنــد طلــب أحــد 

الفرقــاء.

أمــا فــي حــال لجــأ الفرقــاء الــى مركــز وســاطة متخصــص فــي الوســاطة عندهــا تضمــن 
المؤسســة كفــاءة الوســيط ضمــن إجــراءات خاصــة تتبعهــا مــن ضمنهــا الثمانيــن ســاعة 

ــتمرة. ــات المس التدريبية والتدريب

• القانون الفلسطيني:	
 قانون رقم )32( لسنة 2021م بشأن الوساطة القضائية لتسوية النزاعات المدنية 

• مادة )1(
ــل  ــاطة«، تش ــمى “إدارة الوس ــة تس ــة إدارة قضائي ــة البداي ــر محكم ــي مق ــدّث ف  .1تح
ــس  ــم رئي ــاطة( يختاره ــاة الوس ــمون قض ــح )يس ــة والصل ــاة البداي ــن قض ــدد م ــن ع م
المحكمــة  موظفــي  بيــن  مــن  ويختــار  يحددهــا،  التــي  للمــدة  البدايــة  محكمــة 
ــي  ــة الت ــم البداي ــى محاك ــاء الأعل ــس القض ــدد مجل ــذه الإدارة. 2. يح ــازم له ــدد ال الع
ــر  ــن وزي ــيب م ــى بتنس ــاء الأعل ــس القض ــس مجل ــذه الإدارة. 3. لرئي ــا ه ــدّث فيه تح
المتقاعديــن  القضــاة  بيــن  العــدل تســمية »وســطاء خصوصييــن« يختارهــم مــن 
ــرة المشــهود لهــم بالحيــدة والنزاهــة ــن والمهنييــن وغيرهــم مــن ذوي الخب  والمحامي

مادة(2) 

1. لقاضــي إدارة الدعــوى أو قاضــي الصلــح وبعــد الاجتمــاع بالخصــوم أو وكلائهــم 
ــى  ــم إل ــد موافقته ــوى أو بع ــراف الدع ــب أط ــى طل ــاءً عل ــزاع بن ــة الن ــن، إحال القانونيي
قاضــي الوســاطة أو إلــى وســيط خــاص لتســوية النــزاع وديــاً وفــي جميــع الأحــوال يراعــي 
القاضــي عنــد تســمية الوســيط اتفــاق الطرفيــن مــا أمكــن 2. لأطــراف الدعــوى بموافقــة 
قاضــي إدارة الدعــوى أو قاضــي الصلــح الاتفــاق علــى حل النــزاع بالوســاطة، وذلــك بإحالته 
إلــى أي شــخص يرونــه مناســباً، وفــي هــذه الحالــة يحــدد الوســيط أتعابــه بالاتفــاق مــع 
أطــراف النــزاع، وفــي حالــة تســوية النــزاع وديــاً يســترد المدعــي الرســوم القضائيــة التــي 

دفعهــا.

• مادة )3(
ــف  ــه تكلي ــوى، ول ــف الدع ــه مل ــال إلي ــاطة، يح ــي الوس ــى قاض ــزاع إل ــة الن ــد إحال  .1عن
ــى  ــزاع إل ــة الن ــد إحال ــم. 2. عن ــم أو دفاعه ــزة بادعائه ــرات موج ــم مذك ــراف بتقدي الأط
وســيط خــاص، يقــدم إليــه كل طــرف مــن أطــراف النــزاع خــال مــدة لا تتجــاوز خمســة عشــر 
ــاً  ــه، مرفق ــه أو دفوع ــاً لادعاءات ــن ملخص ــزة تتضم ــرة موج ــة مذك ــخ الإحال ــن تاري ــاً م يوم
بهــا المســتندات التــي يســتند إليهــا، ولا يتــم تبــادل هــذه المذكــرات والمســتندات بيــن 

أطــراف النــزاع
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• مادة )6(
 .1علــى الوســيط الانتهــاء مــن أعمــال الوســاطة خــال مــدة لا تزيــد علــى ثلاثــة أشــهر 
ــاً،  ــاً أو جزئي ــزاع، كلي ــزاع إليــه. 2. إذا توصّــل الوســيط إلــى تســوية الن ــة الن ــخ إحال مــن تاري
ــة  ــه اتفاقي ــك، ويرفــق ب ــراً بذل ــح تقري ــى قاضــي إدارة الدعــوى أو قاضــي الصل يقــدم إل
التســوية الموقعــة مــن أطــراف النــزاع لتصديقهــا، وتعتبــر هــذه الاتفاقية بعــد التصديق 
عليهــا بمثابــة حكــم قطعــي. 3. إذا لــم يتوصّــل الوســيط لتســوية النــزاع فعليــه تقديــم 
ــراف  ــل الأط ــدم توصّ ــه ع ــر في ــح يذك ــي الصل ــوى أو قاض ــي إدارة الدع ــى قاض ــر إل تقري
إلــى تســوية، علــى أن يوضــح هــذا التقريــر مــدى التزامهــم ووكلائهــم بحضــور جلســات 
الوســاطة. 4. إذا فشــلت التســوية بســبب تخلّــف أحــد أطــراف النــزاع أو وكيلــه عــن حضــور 
جلســات التســوية، فيجــوز لقاضــي إدارة الدعــوى أو لقاضــي الصلــح فــرض غرامــة علــى 
ذلــك الطــرف أو وكيلــه لا تقــل عــن مائــة دينــار أردنــي ولا تزيــد علــى خمســمائة دينــار 
أردنــي أو مــا يعادلهــا بالعملــة المتداولــة قانونــاً فــي الدعــاوى الصلحيــة، ولا تقــل عــن 
مائتيــن وخمســين دينــاراً أردنيــاً ولا تزيــد علــى ألــف دينــار أردنــي أو مــا يعادلهــا بالعملــة 
المتداولــة قانونــاً فــي الدعــاوى البدائيــة. 5. عنــد انتهــاء الوســاطة يعيــد الوســيط إلــى 
كل طــرف مــا قدمــه إليــه مــن مذكــرات ومســتندات، ويمتنــع عليــه الاحتفــاظ بصــور عنها 

ــة. ــؤولية القانوني ــة المس ــت طائل تح

• مادة )7(
 .1تعتبــر إجــراءات الوســاطة ســرية، ولا يجــوز الاحتجــاج بهــا أو بمــا تــم فيهــا مــن تنــازلات 
مــن أطــراف النــزاع أمــام أي محكمــة أو أي جهــة كانــت. 2. تطبــق أحــام الفقــرة )1( مــن 
هــذه المــادة علــى الأعمــال والإجــراءات المتعلقــة بــأي وســيط خــاص يتــم تعيينــه باتفــاق 
الطرفيــن مــن خــارج قائمــة الوســطاء الخصوصييــن المســميين وفــق أحــام هــذا القــرار 
بقانــون ســواء جــرت هــذه الوســاطة قبــل إقامــة الدعــوى أم بعــد إقامتهــا وســواء داخل 

ــا. ــطين أم خارجه فلس

• مادة )8(
 .1إذا تمــت تســوية النــزاع كليــاً بطريــق الوســاطة القضائيــة، فللخصــوم : أ. فــي الدعــاوى 
البدائيــة : اســترداد الرســوم القضائيــة المدفوعــة كاملــة إذا تمــت التســوية أمــام قاضــي 
إدارة الدعــوى، ونصــف تلــك الرســوم إذا تمــت التســوية بعــد إحالــة الدعــوى إلــى قاضــي 
الموضــوع. ب. فــي الدعــاوى الصلحيــة: اســترداد الرســوم القضائيــة المدفوعــة كاملــة إذا 
تمــت التســوية قبــل أن يختــم المدعــي بينّاتــه، ونصف تلــك الرســوم إذا تمت فــي أي وقت 
لاحــق لذلــك، قبــل صــدور حكــم فيهــا. 2. إذا توصّــل الوســيط الخــاص إلــى تســوية النــزاع 
كليــاً فللمدعــي اســترداد نصــف الرســوم القضائيــة التــي دفعهــا ويصــرف النصــف الآخــر 
كأتعــاب لهــذا الوســيط علــى ألا يقــل فــي حــده الأدنــى عــن ثلاثمائــة دينــار أردنــي أو مــا 
يعادلهــا بالعملــة المتداولــة قانونــاً، وإذا قــل عــن هــذا الحــد يلتــزم أطــراف النــزاع بــأن 
يدفعــوا للوســيط وبالتســاوي بينهــم الفــرق بيــن ذلــك المبلــغ والحــد الأدنــى المقــرر. 3. 
إذا لــم يتوصــل الوســيط الخــاص إلــى تســوية النــزاع فيحــدد قاضــي إدارة الدعــوى أتعابــه 
بمــا لا يتجــاوز مبلــغ مائتــي دينــار أردنــي أو مــا يعادلهــا بالعملــة المتداولــة قانونــاً، يلتزم 

المدعــي بدفعهــا لــه، ويعتبــر هــذا المبلــغ مــن ضمــن مصاريــف الدعــوى.

• مادة )9(
ــي  ــوى الت ــوع الدع ــي موض ــر ف ــان النظ ــة البط ــت طائل ــاطة تح ــي الوس ــوز لقاض لا يج

ــاطة. ــه للوس ــت إلي ــبق وأن أحيل س
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